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Vorwort 

Möglicherweise haben Sie dieses Handbuch als erste Information erhalten. Es kann nicht immer 
sichergestellt werden, dass solch eine erste Information gleich die richtigen Personen erreicht. 
Auch, wenn das Handbuch vielleicht Fragen aufwirft, haben Sie in Ihrem Umfeld jemanden, der 
über das technische Wissen verfügt und Sie unterstützen kann.  

Der inhaltliche Schwerpunkt des Handbuchs liegt auf der technischen Anbindung von Onlinean-
geboten der öffentlichen Verwaltung an den Portalverbund NRW. Deshalb sollten Sie es zunächst 
mit Ihrer IT-Abteilung, Ihrem IT-Dienstleister oder den Digitalisierungsverantwortlichen in Ihrer 
Behörde teilen. Hier kann geklärt werden, welche technischen Möglichkeiten in Frage kommen, 
um die Verwaltungsdienstleistungen aus Ihrer Website oder aus Ihrem Portal in den Portalver-
bund NRW zu übermitteln  oder ob vielleicht sogar schon Schritte unternommen worden sind. 
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1. Einleitung 

Mit dem Portalverbund NRW sollen alle Portalangebote von Land und Kommunen in NRW zu einem 
Verbund zusammengeschlossen werden. Sämtliche Informationen zu Online-Diensten werden 
über das Redaktionssystem der Landesredaktion NRW erstellt oder bei zuständigen Stellen ge-
sammelt und anschließend zentral in der Verwaltungssuchmaschine NRW (VSM) gespeichert. 
Über die VSM werden die Informationen dem Portalverbund zwischen Bund und Ländern über ei-
nen Sammlerdienst zur Verfügung gestellt. Auf diese Weise wird sichergestellt, dass die Verwal-
tungsangebote aus NRW bundes- und EU-weit auffindbar sind und jedes Portal eigenständig 
bleibt. 
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2. Der Portalverbund NRW 

2.1. Rechtliche Grundlagen 

Der Portalverbund NRW steht in engem Zusammenhang mit dem Single Digital Gateway (SDG) der 
EU, dem Online-Zugangsgesetz (OZG) und dem E-Government-Gesetz des Landes Nordrhein-
Westfalen (EGovG NRW). 

2.1.1. Single Digital Gateway / Europäisches Zugangstor (SDG) 

 Die EU-Verordnung verpflichtet Mitgliedstaaten, Informationen sowie die Abwicklung be-
stimmter Leistungen online bereitzustellen, um den Binnenmarkt zu stärken 

2.1.2. Online-Zugangsgesetz vom 14.8.2017 (OZG) 

 Verwaltungsleistungen sind ab dem 01.01.2023 auch online anzubieten (elektronische Ab-
wicklung im Außenverhältnis) und über Verwaltungsportale zu erschließen 

 Bund und Länder sind verpflichtet, ihre Portale zu einem Portalverbund zu verknüpfen 

2.1.3. E-Government-Gesetz NRW (EGovG NRW) 

 § 5: Verpflichtung zu Angeboten für die elektronische Abwicklung von Verwaltungsverfah-
ren 

 § 6 Behörden sollen Informationen über Aufgaben und Dienstleistungen in öffentlich zu-
gänglichen Netzen bereitstellen 

2.2. OZG und FIM 

Die Anforderungen des OZG werden in Nordrhein-Westfalen mithilfe der FIM-Methodik umge-
setzt. FIM steht für "Föderales Informationsmanagement" und ist eine Anwendung des IT-Pla-
nungsrates. Dabei handelt es sich nicht um eine Software oder ein Programm, sondern vielmehr um 
eine Methodik - also um eine Idee. FIM funktioniert nach dem Stamminformations- und Ergän-
zungsmodell. Das bedeutet, dass diejenige Verwaltungsebene, bei der die Regelungskompetenz 
liegt, sogenannte Stamminformationen erstellt und freigibt, die nachgeordneten Ebenen zur Wei-
terverwendung und Ergänzung zur Verfügung gestellt werden. Das geschieht in drei verschiedenen 
Bereichen, den sogenannten FIM-Bausteinen: 
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 Im Baustein Prozesse werden Prozesse der Leistungserbringung aus Verwaltungssicht 
modelliert und helfen beim Erkennen von Digitalisierungshemmnissen 

 Im Baustein Datenfelder werden Datenfelder definiert, die für Anträge benötigt werden. So 
werden sie universell verwendbar und helfen bei der (teil-)automatisierten Antragserstel-
lung, z.B. über Formularmanagementsysteme 

 Im Baustein Leistungen werden Verwaltungsleistungen in bürgernaher Sprache beschrie-
ben und mit den dazu gehörenden Onlinediensten über Portale auffindbar gemacht 

Für jeden der drei Bausteine gibt es ein eigenes XML-Datenaustauschformat: XProzesse, XDaten-
felder und XZuFi (XML ZuständigkeitsFinder). 

Der relevanteste FIM-Baustein für die Umsetzung des OZG ist der Baustein Leistungen. Er enthält 
den bundesweiten FIM-Leistungskatalog (LeiKa), in dem zurzeit mehr als 8.000 Leistungen der 
Verwaltung enthalten sind. 

 

Der OZG-Katalog enthält ca. 575 Leistungsbündel. Diese Leistungsbündel enthalten mehr als 
5.000 LeiKa-Leistungen - denn eine OZG-Leistung umfasst mehrere LeiKa-Leistungen: 
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Der OZG-Umsetzungskatalog priorisiert und gliedert die (LeiKa-)Leistungen in 

 Etwa 575 OZG-Leistungen 
 35 Lebens- und 17 Unternehmenslagen 
 14 Themenfelder 

Das OZG kann dabei nur erfolgreich umgesetzt werden, wenn alle Ebenen zusammenarbeiten. Die 
Themenfelder werden arbeitsteilig von Bund, Ländern und Kommunen bearbeitet. Ein Bundesres-
sort und mindestens ein Bundesland übernehmen die Federführung, eine Unterstützung durch 
weitere Akteure aus allen föderalen Ebenen ist möglich. 

2.2.1. Welche Leistungen muss ich an den Portalverbund liefern? 

Die Leistungen, die mindestens geliefert werden müssen, sind im Online-Zugangsgesetz definiert. 
Welche LeiKa-Leistungen unter eine bestimmte OZG-ID fallen, kann auf der OZG-Informations-
plattform erfahren werden: https://informationsplattform.ozg-umsetzung.de. 

Weitere Informationen finden Sie in der offenen Datenbank des Dachverbands der kommunalen IT-
Dienstleister KDN:  https://ozg.kdn.de/.  

https://informationsplattform.ozg-umsetzung.de/iNG/app/intro
https://ozg.kdn.de/


  Handbuch zur Teilnahme am Portalverbund NRW 

 

  11 

 

 

 

Der Leistungskatalog (LeiKa) 
darunterliegen. 

 

Leistungsobjekt. Es beschreibt den Regelungsgegenstand der Leistung 
 also das, worum es eigentlich geht. Darunter steht die Verrichtung. Sie beschreibt, was mit dem 

Leistungsobjekt gemacht wird. Da man eine einzelne Verrichtung oftmals auf verschiedene Arten 
ausführen kann, spezifiziert das Verrichtungsdetail die Verrichtung in Bezug auf Verfahrensab-
läufe, Zielgruppen oder Ausnahmen. 

Wenn Sie die Dienstleitungen auf Ihrer Website mit LeiKa-Schlüsseln verbinden, um sie an den 

auszuwählen. Das wäre aber falsch!  

Beispiel: Eine Kreisangehörige Kommune hat eine Seite zur Gewerbeanmeldung. Diese Seite wird 
mit dem LeiKa-
ständig, als auch für alle Leistungen, die darunterliegen: Gewerbe Anmeldung , Gewerbe Abmel-
dung  usw. 

Damit erklärt sie 
falsch, denn diese Leistung liegt in der Zuständigkeit des Kreises! 

Deswegen sollten die Leistungsseiten der zuständigen Stellen ausschließlich mit den LeiKa-
Schlüsseln der Leistungen versehen werden, die von diesen Stellen tatsächlich erbracht werden. 
Das Leistungsobjekt sollte nur zusätzlich ausgewählt werden, wenn die zuständige Stelle wirklich 
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für alle Verrichtungen zuständig ist, die zu diesem Leistungsobjekt gehören. Ansonsten ist es sinn-
voller, die LeiKa-Schlüssel der einzelnen Verrichtungen und Verrichtungsdetails auszuwählen. 

2.3. Wie kommen die Leistungen aus meinem Portal in den Portalver-
bund? 

Der Bund hat eine Bundesredaktion eingerichtet, die die rechtsetzenden Ressorts beim Erstellen 
von Stamminformationen unterstützt. In NRW wurde beim CIO die Landesredaktion Nordrhein-
Westfalen eingerichtet, die redaktionelle Arbeit wird von der d-NRW AöR wahrgenommen. Die Lan-
desredaktion NRW übernimmt die Stamminformationen, die von der Bundesredaktion bereitge-
stellt werden. Sie koordiniert die Prüfung, Erstellung und Pflege von NRW-Stamminformationen für 
landesrechtliche Regelungen und übernimmt die Qualitätssicherung nach den FIM-Qualitätssi-
cherungskriterien. Anschließend stellt sie die Informationen über ihr Redaktionssystem bereit. 

Als zentrale Datendrehscheibe dient die Verwaltungssuchmaschine NRW (VSM). Die VSM exis-
tiert in verschiedenen Versionen seit mehr als zehn Jahren und bestand aus ehemals drei Kompo-
nenten: 

1. Dem zentralen Datenspeicher, an den Schnittstellen angeschlossen sind 
2. Einer aktiven Suchkomponente (Crawler), die automatisch vorher festgelegte Internetauf-

tritte der öffentlichen Verwaltung durchsucht 
3. Dem Zuständigkeitsfinder, der als Benutzer-Backend zum manuellen Eintragen von Zu-

ständigkeiten durch die Verwaltung dient 

Mit Einführung der Landesredaktion wurde der Zuständigkeitsfinder abgeschaltet. Manuelle 
Eintragungen werden nur noch von den Landesressorts und der Landesredaktion im System der 
Landesredaktion vorgenommen. 

Die Portale und Webseiten der Kommunen und Ressorts in NRW liefern ihre Leistungsbeschrei-
bungen und Onlinedienste an die "Datendrehscheibe" VSM. 
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Die VSM liefert die gespeicherten Daten über Schnittstellen an den "Rest der Welt", also an ange-
schlossene Portale. Aber wie werden die Daten an die VSM geliefert? Dazu gibt es drei verschie-
dene Wege: 

 

Jeder der drei Wege stellt sicher, dass Zuständigkeiten zuverlässig in die VSM übernommen und 
an die angeschlossenen Portale weitergegeben werden. Die drei verschiedenen Wege werden im 
technischen Teil der Dokumentation genauer beschrieben.  
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Ganz gleich, für welchen Weg Sie sich entscheiden: Sicherlich möchten Sie auch sehen, ob und wie 
Ihre Dienstleitungen und Zuständigkeiten im Portalverbund ankommen. Häufig wird dann auf dem 
Serviceportal des Landes NRW unter https://meineverwaltung.nrw/ nachgesehen. Aber: Das Ser-
viceportal NRW ist nur eins von vielen Portalen im Portalverbund, das die Daten der VSM verarbei-
tet  ! Jedes Portal im Portalverbund greift auf dieselben VSM-Daten zu und 
entscheidet dann selbst, welche der zur Verfügung gestellten Inhalte ausgegeben werden. 

 

  

 

https://meineverwaltung.nrw/
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Die VSM ist keine Website und kein Portal, sie ist ein Datenspeicher, der kein Frontend hat. Die 
Daten aus diesem Datenspeicher werden von jedem angeschlossenen Portal individuell darge-
stellt. 

 

 

 

Wenn Sie sehen möchten, welche Daten an die Portale geliefert werden, müssen Sie direkt die 
Datenquelle anzapfen, die sämtliche Portale beliefert. Das ist die Zuständigkeitsfinder-Schnitt-
stelle der VSM (ZuFi-API) Abfrage der ZuFi-API  

 

 

 

 

 

 

 

VSM-Daten Individuelle Darstellung in verschiedenen Portalen 
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2.3.1. Crawler der VSM sammelt Daten ein 

Wenn Sie Zuständigkeiten auf Ihrer Website bzw. in Ihrem Content-Management-System (CMS) 
veröffentlicht haben, können Sie auf den Unterseiten, auf denen die Leistungen beschrieben wer-
den, RDFa-Tags hinterlegen. Diese RDFa-Tags enthalten den LeiKa-Schlüssel der Leistung, den 
Allgemeinen Regionalschlüssel (ARS) des Gebiets, für das die Zuständigkeit gilt, sowie den Link 
zum Onlineverfahren. So werden Leistung, örtliche Zuständigkeit und Onlineverfahren eindeutig 
identifiziert. Der Crawler der VSM durchsucht regelmäßig Ihre Website und erkennt anhand der 
RDFa-Tags, dass es sich um Leistungsbeschreibungen und Zuständigkeiten handelt. Die Daten 
werden eingesammelt und über den Datenspeicher der VSM den angeschlossenen Systemen zur 
Verfügung gestellt. 

 

Beispiel eines RDFa-Tags: Gelb markiert sind Amtlicher Regionalschlüssel, LeiKa-Schlüssel und 
der Link zum Onlinedienst. 
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2.3.1.1. Information für Kunden der regio iT 

Sofern Sie das Portal der regio iT nutzen, können Sie noch ein-
facher am Portalverbund teilnehmen. Denn die regio iT hat be-
reits an- und abschaltbare RDFa-Tags in ihren Portalen hin-
terlegt.  

 

So übertragen Sie Ihre Leistungen aus dem Portal der regio iT in den Portalverbund: 

 regio iT setzt sich mit Ihnen in Verbindung und aktiviert die RDFa-Tags 
 Sie tragen die entsprechenden LeiKa-Schlüssel auf den jeweiligen Leistungsseiten ein 
 regio iT meldet der Landesredaktion NRW, in welchem Verzeichnis sich die Leistungen mit 

den RDFa-Tags befinden 

Die Landesredaktion NRW prüft die Daten. Sofern alle technischen Voraussetzungen erfüllt sind, 
werden Ihre Dienstleistungen und Zuständigkeiten automatisch in den Portalverbund übertragen. 

2.3.1.2. Information für Kunden der SIT 

Sofern Sie das CMS der SIT verwenden, können Sie unter Umständen noch ein-
facher am Portalverbund teilnehmen. Denn die SIT hat im Template ihres CMS 
bereits RDFa-Tags hinterlegt. Das bedeutet:  

 Kommunen, die sowohl das Portal, als auch das CMS der SIT verwenden (also z.B. alle Kom-
munen des SIT-Verbandsgebietes), können RDFa-Tags verwenden 

 Kommunen, die das CMS, aber nicht das Portal der SIT verwenden und das originale Temp-
late des CMS nicht überschrieben haben, müssen nur die LeiKa-Schlüssel ergänzen 

 Für Kommunen, die zwar das Portal, aber nicht das CMS der SIT verwenden, besteht noch 
keine vorgefertigte Lösung 

 Kommunen, die ein TYPO3-CMS verwenden, können bei der SIT eine Extension zum Eintra-
gen von RDFa-Tags erwerben 

So übertragen Sie Ihre Leistungen aus dem CMS der SIT in den Portalverbund: 

 Voraussetzung: Sie verwenden das Original-Template der SIT 
 Tragen Sie die entsprechenden LeiKa-Schlüssel auf den jeweiligen Leistungsseiten ein 
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 Melden Sie der Landesredaktion NRW, in welchem Verzeichnis sich die Leistungen mit den 
RDFa-Tags befinden 

Die Landesredaktion NRW prüft die Daten. Sofern alle technischen Voraussetzungen erfüllt sind, 
werden Ihre Dienstleistungen und Zuständigkeiten automatisch in den Portalverbund übertragen. 

2.3.2. Eigenes Redaktionssystem mit XZuFi-Schnittstelle 

Fast alle gängigen CMS sind in der Lage, XML-Schnittstellen zu bedienen. Innerhalb des Föderalen 
Informationsmanagements werden Leistungen bzw. Zuständigkeiten über das XML-Datenaus-
tauschformat XZuFi transportiert. Sie können die Zuständigkeiten und Leistungsbeschreibungen 
aus Ihrem CMS oder Portal im XZuFi-Standard zur Verfügung stellen. Die VSM holt sie dann ab, 
speichert sie und stellt sie den angeschlossenen Systemen zur Verfügung. XZuFi wird nicht nur von 
FIM, der Landesredaktion und der VSM verwendet. Auch die einheitliche Behördenrufnummer 115 
verwendet den XZuFi-Standard. Wenn Ihr System an die 115 angeschlossen ist, ist es bereits in der 
Lage, XZuFi-Daten zu generieren. 

2.3.3. Nutzung des Redaktionssystems des Landes 

Der Hauptzweck des Redaktionssystems ist es, Leistungen durch die Ressorts an die Begeben-
heiten in NRW anzupassen und sie zur Nachnutzung bereitzustellen.  

Bis zum Abschalten des Zuständigkeitsfinders der VSM konnten Leistungen von den zuständigen 
Stellen händisch über das Nutzerbackend in die VSM eingetragen werden. Der Zuständigkeitsfin-
der wurde funktional in das Redaktionssystem der Landesredaktion NRW überführt. Dieser Teil des 
Systems wird nur noch vom Team der Landesredaktion genutzt, um Zuständigkeiten, die größten-
teils aus der "alten" VSM importiert worden sind, zu bearbeiten. Die Funktion steht den zuständigen 
Stellen nicht mehr zur Verfügung. Der Zuständigkeitsfinder war bei den Nutzenden  verständli-
cherweise  wenig beliebt. In jeder zuständigen Stelle mussten Personen registriert und geschult 
werden, um Zuständigkeiten händisch einzutragen, die bereits auf der eigenen Website veröffent-
licht waren. In der Regel ist diese unbeliebte Aufgabe dann irgendwann in Vergessenheit geraten, 
sodass eine große Menge veralteter Daten im Bestand war. Immer, wenn das aufgefallen ist, muss-
ten sich wieder neue Personen registrieren und mit dem System vertraut machen. 

Das Online-Zugangsgesetz verlangt das digitale Bereitstellen von 575 Leistungsbündeln, die sich 
aus mehr als 5.000 Einzelleistungen aus dem bundesweiten Leistungskatalog (LeiKa) zusammen-
setzen. Ungefähr 70% dieser Leistungen liegen im kommunalen Vollzug. Lässt man die verschie-
denen Prioritäten außer Acht, bedeutet das, dass jede Kommune die Zuständigkeiten für ungefähr 
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3.500 LeiKa-Leistungen online veröffentlichen und für den Portalverbund bereitstellen muss. 
Diese Informationen sind meist ohnehin schon auf den kommunalen Websites vorhanden. Sie zu-
sätzlich händisch in die VSM einzutragen und aktuell zu halten, ist faktisch kaum zu bewältigen.  

Daher empfehlen wir dringend, Ihre Zuständigkeiten automatisiert über RDFa-Tags oder eine 
XZuFi-Schnittstelle an den Portalverbund NRW zu liefern. So wird mehrfacher Pflegeaufwand ver-
mieden und die Aktualität der Daten gewährleistet.  

Hinweis: Die verschiedenen Umsetzungsmöglichkeiten sollten nicht miteinander kombiniert wer-
den! Ansonsten besteht die Gefahr, dass die Daten, die mit einer der Lösungen gesammelt worden 
sind, durch die Daten einer anderen Lösung überschrieben werden. 

2.4. Wie kommen die Leistungen aus dem Portalverbund in mein Por-
tal? 

Der Portalverbund ist keine Einbahnstraße. Nicht nur die Leistungen Ihrer Behörde werden in ex-
ternen Portalen auffindbar gemacht, sondern die Leistungen anderer Portale können auch in Ihrem 
Portal gefunden werden. Hierzu kann die VSM-Suche in das eigene Portal integriert werden. Dafür 
steht eine Web-Schnittstelle (API) zur Verfügung. 

2.4.1. Web-Schnittstelle (API) 

Sie verbinden Ihr Portal oder Ihre Website über eine Schnittstelle mit der VSM.  Sie können die VSM 
mit Ihrer eigenen Suche zusammenführen und die Inhalte an Ihr Design anpassen. 

2.5. Überblick der Schnittstellen im Portalverbund 

Gesamtüberblick über die Schnittstellen im Portalverbund: Die gelb markierten Schnittstellen die-
nen der Integration der portalweiten Suche in Ihren Webauftritt. Sie werde So integrie-
ren Sie die VSM-Suche mit der Web-Schnittstelle (API) in Ihre Website" genauer beschrieben. 
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3. So liefern Sie Ihre Leistungen über XZuFi 2.1 an den Portalver-
bund 

Im Kapitel "Der Portalverbund NRW" wurde bereits erwähnt, dass Ihnen drei Möglichkeiten zur Ver-
fügung stehen, um Ihre Leistungen an den Portalverbund zu liefern: 

 

Eigenes Redaktionssystem mit XZuFi-Schnittstelle" beschrieben. 

Entscheiden Sie sich für einen der drei Wege: Sie müssen sich für einen der drei Wege entschei-
den! Es ist technisch nicht sinnvoll, mehrere Wege nebeneinander zu nutzen, weil die Inhalte sich 
ansonsten konstant gegenseitig überschreiben. 

Wenn Sie Leistungen im XZuFi-Format zu Verfügung stellen möchten, verwenden Sie hierfür eine 
Index-Datei im nur-Text-Format mit den URLs der einzelnen XML-Dateien. Die URLs der einzelnen 
Dateien werden mit einem Zeilenumbruch getrennt.  

Beispiel Gelsenkirchen:  

https://www.gelsenkirchen.de/xzufi/linkliste.txt 

Beispiel Erkrath:  

https://www.erkrath.de/custom/xzufi_export/liste.txt 

Beispiel Kreis Steinfurt:  

https://buergerservice.ionas.de/nordrhein-westfalen/Kreis_Steinfurt/xZuFi/index   

https://www.gelsenkirchen.de/xzufi/linkliste.txt
https://www.erkrath.de/custom/xzufi_export/liste.txt
https://buergerservice.ionas.de/nordrhein-westfalen/Kreis_Steinfurt/xZuFi/index
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3.1. Information für 115-Teilnehmer 

Sind Sie 115-Teilnehmer? Dann ist Ihr Content-Management-System (CMS) bzw. Ihr Portal jetzt 
schon in der Lage, Zuständigkeitsinformationen zur Weiterverarbeitung in Drittsystemen zu liefern. 
Denn die 115 verwendet für die Informationserteilung Leistungsbeschreibungen, die von den Kom-
munen im XZuFi-2.1.0-Standard geliefert werden. Der Importer der VSM kann diese Daten verar-
beiten. 

So übertragen Sie Ihre Leistungen als 115-Teilnehmer an den Portalverbund: 

1. Melden Sie der Landesredaktion NRW, an welcher Stelle die 115-XZuFi-Daten abgeholt 
werden können. 

2. Die Landesredaktion NRW prüft die Daten und setzt sich anschließend mit Ihnen in Verbin-
dung, um gegebenenfalls notwendige Anpassungen mit Ihnen zu besprechen. Sobald alle 
technischen Voraussetzungen erfüllt sind, werden Ihre Dienstleistungen und Zuständigkei-
ten automatisch in den Portalverbund übertragen. 

3.2. XZuFi - XÖV-Standard für Zuständigkeitsfinder 

XZuFi standardisiert den von Produkt- und Herstellerunabhängigen Austausch von Informationen 
zu Verwaltungsdienstleistungen, Online-Diensten, Gebieten, Formularen und den hierfür zuständi-
gen Organisationseinheiten im Kontext von Zuständigkeitsfindern, Bürger- und Unternehmensin-
formationssystemen und Leistungskatalogen. Eine Vielzahl von Systemen im öffentlichen Bereich 
benötigt Daten, die originär in Zuständigkeitsfindern erhoben bzw. verwaltet werden. Durch die 
Standardisierung des Datenaustausches wird die Interoperabilität dieser Systeme erhöht. Diese 
Systeme stellen normalerweise umfangreiche Schnittstellen zur Verfügung und sind hierüber mit 
anderen Systemen vernetzt. XZuFi definiert unabhängig von Programm und Hersteller einen Stan-
dard, um einem standardisierten Datenaustausch zwischen verschiedenen Systemen zu ermögli-
chen. 

Abweichungen zum XZuFi-Standard 

Abweichend zum allgemeinen XZuFi-Standard haben die Erfahrungen mit der Schnittstelle des 
FIM-Bausteinsystems des Bundes zu folgenden Ergänzungen geführt: 

1) Die Validierung aller in den XZuFi-2.1-Schemata aufgeführten Felder ist selbst bei der FIM-
Schnittstelle des Bundes zum derzeitigen Zeitpunkt nicht praktikabel. 

2) Für den Import von XZuFi sind nur Dateien mit folgenden Mimetypes zugelassen: 
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MIME_TYPE_APPLICATION_XML = 'application/xml' 

MIME_TYPE_TEXT_XML = 'text/xml' 

3) Die XZuFi-Datei darf nicht leer sein 

4) Die XZuFi-Datei darf die Größe 1024MB nicht überschreiten 

5) Der Datentyp Versionsinformation muss das Kindelement geaendertDatumZeit enthalten 

6) Das Element <xzufi:sender> muss befüllt sein. Idealerweise wird hier der Klarname des Ab-
 

Die Schnittstelle des FIM-Bausteinsystems des Bundes erfüllt diese Anforderungen bereits. Alle 
anderen angeschlossenen Drittsysteme müssen diese Anforderungen erfüllen, damit die XZuFi-
Datei nicht zurückgewiesen wird. 

Unzulässige Zeichen/Information zum Zeichensatz 

Unser System importiert Zuständigkeiten nur dann, wenn sie dem XÖV-Standard String.Latin+ 
(https://www.xoev.de/string-latin-4813) entsprechen. 

Zwar ist unser System durchaus in der Lage, das allgemein übliche UTF-8 zu verarbeiten.  Aber wir 
exportieren die Zuständigkeiten aus NRW an das Portalverbund-Onlinegateway (PVOG) des Bun-
des. Dort werden ausschließlich Daten im Format String-Latin+ akzeptiert. Wenn nur eine einzige 
Zuständigkeit aus NRW ein ungültiges Zeichen enthält, werden sämtliche Zuständigkeiten aus 
NRW abgewiesen und nicht in Richtung Bund exportiert. Deswegen weisen wir Zuständigkeiten ab, 
wenn sie ungültige Zeichen nach String.Latin+ enthalten. 

Da es eine Reihe vollkommen üblicher UTF-8-Zeichen gibt, die nicht in String.Latin+ vorkommen, 
haben wir einen Konverter vorgeschaltet. Dieser konvertiert eine Auswahl ungültiger Zeichen in 
gültige.  

Der Konverter kann nicht alle gelieferten Zuständigkeiten/Dateien gleichzeitig nach allen ungülti-
gen Zeichen durchsuchen, sondern er arbeitet sie sequenziell ab. Wenn der Konverter also zwölf 
Zeichen ersetzen soll, muss er jede Datei vor dem Import zwölfmal nacheinander nach jeweils einem 
ungültigen Zeichen durchsuchen.  

Es können also nur die gängigsten ungültigen Zeichen konvertiert werden, denn ansonsten würde 
sich die technische Last vervielfachen. 

https://www.xoev.de/string-latin-4813
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Folgende ungültigen UTF-8-Zeichen werden aktuell durch gültige String.Latin+-Zeichen er-
setzt:  

[0xad]   Soft Hyphen/Weiches Trennzeichen (SHY) 
[0xa0]  Non-break-Space/Geschütztes Leerzeichen (NBSP) 
[0x2014]  Em Dash/Geviertstrich 
[0x2013]  En Dash/Halbgeviertstrich 
[0x9f]   Application Program Command (APC) 
[0x201e]  Double Low-9 Quotation Mark/Doppeltes Anführungszeichen untere 9 
[0x201c]  Left Double Quotation Mark/Doppeltes Anführungszeichen links 
[0x201d]  Right Double Quotation Mark/Doppeltes Anführungszeichen rechts 
[0x201f]  Double High-Reversed-9 Quotation Mark/Doppeltes Anführungszeichen obere ge-

spiegelte 9 
[0x2022]  Bullet/Aufzählungszeichen 
[0x2003]  Em Space/Geviert-Leerzeichen 
[0x27e9]  Mathematical Right Angle Bracket/Mathematische spitze Klammer rechts 
[0x27e8]  Mathematical Left Angle Bracket/Mathematische spitze Klammer links 

 

Das bedeutet: Sofern Ihre Zuständigkeiten eins oder mehrere dieser ungültigen Zeichen enthalten, 
werden sie dennoch importiert.  

Zuständigkeiten, die andere ungültige Zeichen enthalten, werden von unserem System abgewie-
sen. 

Unser System versendet beim täglichen Import von XZuFi-Dateien eine Systemmail mit Statusin-
formationen. Hier wird auch auf ungültige Zeichen hingewiesen. 
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3.3. XZuFi Pflichtfelder 

3.3.1. XLeistung 

Element benötigter Inhalt 

XLeistung→id(Identifikator) 
Eindeutiger Identifikator der Leistung. Dieser 
Identifikator muss eindeutig sein und darf sich 
nicht ändern. 

XLeistung→idSekundär(Identifikator) 

Der LeiKa-Schlüssel dieser Leistung. Mehrere 
LeiKa-Schlüssel werden nicht unterstützt. Bitte 
für den LeiKa-Schlüssel weitere Felder unten 
beachten! 

XLeistung→idSekundär(schemeAgencyId) 
Muss für den LeiKa-Schlüssel "GK_LEIKA" lau-
ten. 

XLeistung→idSekundär(schemeAgency-
Name) 

Muss für den LeiKa-Schlüssel "GK Leika" lau-
ten. 

XLeistung→idSekundär(schemeID) 
Muss für den LeiKa-Schlüssel "LEIKA_LEIS-
TUNG_SCHLUESSEL" lauten. 

XLeistung→idSekundär(schemeName) 
Muss für den LeiKa-Schlüssel "LeiKa Leis-
tungsschlüssel" lauten. 
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Element benötigter Inhalt 

XLeistung→Versionsinformation→geaendert-
DatumZeit 

Hier muss der Zeitpunkt der letzten Änderung 
hinterlegt werden. Dieses Feld wird verwendet, 
um zu bestimmen, ob ein erneuter Import not-
wendig ist. 

XLeistung→Textmodul 
Kein Pflichtfeld, jedoch ist das Hinterlegen von 
Leistungstexten ein zentrales Element. (Je 
Code nur einen Text in deutscher Sprache). 

 

Ausgelassene Felder: Wenn Felder in der Leistung ausgelassen werden, dann werden diese bei 
der Trefferdarstellung automatisch mit den entsprechenden Inhalten aus der Landesredaktion 
aufgefüllt. 

 

Leere Felder: Wenn ein Feld gesetzt wird, dann gilt dieses auch als vorhanden, wenn es keinen 
Wert (Leerstring) enthält. Der Leerstring wird in der VSM gespeichert und auch in den Sucher-
gebnissen angezeigt. 
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3.3.2. Organisationseinheit (erweitert)  

Element benötigter Inhalt 

Organisationseinheit→id 
Eindeutiger Identifikator der Organisationseinheit. Dieser Identi-
fikator muss eindeutig sein und darf sich auch nicht ändern.* 

Organisationsein-
heit→name(nameOrganisa-
tion)->name 

Der Name der Organisationseinheit. 

Organisationseinheit→an-
schrift 

Kein Pflichtfeld, jedoch wichtig für die Anzeige von Zuständigkei-
ten. 

Organisationseinheit→zu-
ständigkeit 

Muss mindestens einmal vorhanden sein, kann aber bei verschie-
denen Gruppierungen auch mehrfach verwendet werden. 

Organisationseinheit→zu-
ständigkeit →rolle  

Hier muss hinterlegt werden, um welche Rolle es sich handelt 
(siehe XZuFi Codeliste https://www.xrepository.de/de-
tails/urn:de:xzufi:codeliste:zustaendigkeitsrolle).  

Organisationseinheit→zu-
ständigkeit →leistungID 

Dieses Element muss wiederholt für jede relevante Leistung mit 
dem Identifikator (siehe oben XLeistung→id) angegeben werden. 

Organisationseinheit→zu-
ständigkeit →gebietID 

Dieses Element muss wiederholt für jedes relevante Gebiet mit 
dem Identifikator angegeben werden. IDs der Gebiete, für welche 
die Leistungen erbracht werden (Amtlicher Regionalschlüs-
sel/ARS).   

https://www.xrepository.de/details/urn:de:xzufi:codeliste:zustaendigkeitsrolle
https://www.xrepository.de/details/urn:de:xzufi:codeliste:zustaendigkeitsrolle
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Element benötigter Inhalt 

Organisationseinheit→Versi-
onsinformation → geaendert-
DatumZeit 

Hier muss der Zeitpunkt der letzten Änderung hinterlegt werden. 
Dieses Feld wird verwendet, um zu bestimmen, ob ein erneuter Im-
port notwendig ist. 

*Hinweis zur Organisationseinheit-ID: 

Im Idealfall werden sämtliche Zuständigkeiten einer Organisationseinheit in derselben XZuFi-Datei 
übermittelt.  

Sofern das nicht möglich sein sollte und dieselbe Organisationseinheit in mehreren XZuFi-Dateien 
des XZuFi-Index vorkommt, müssen die Organisationseinheiten in den verschiedenen XZuFi-
Dateien verschiedene Organisationseinheit-IDs haben. Ansonsten werden nicht alle Zustän-
digkeiten übernommen!  

Es gilt also: 

Bedingungen (A oder B),  

A Eine Organisationseinheit hat eine eindeutige ID und enthält in einer XZuFi-Datei alle Leis-
tungen bzw. Zuständigkeiten dieser Organisationseinheit. (Vollständigkeit einer Organisa-
tionseinheit) 

B Bei Angabe der Organisationseinheit in mehreren XZuFi-Dateien muss  auch bei gleichem 
Organisationseinheits-Namen - die ID unterschiedlich sein. 
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Hinweis zum Verlinken von Onlinediensten in XZuFi 2.1: 

Das aktuell verwendete XZuFi in der Version 2.1 bietet standardmäßig nicht die Möglichkeit, das 

Möglichkeit geschaffen, Links zu Onlineverfahren zu übermitteln. 

Da in XZuFi 2.1 noch kein spezifiziertes Element für den Online-
mit einem speziellen Code verwendet.  

ink 
-Elementen, jedoch vor dem 

- -Element platziert 

(XZuFi 2.1 Spezifikation Fassung 2017.08.09, Seite 81).  

 

Beispiel für einen Online-Dienst in XZuFi-2.1-Daten:  

XZuFi 
1 

2 

3 

4 

5 

6 

7 

8 

9 

10 

11 

12 

13 

14 

15 

16 

17 

18 

19 

20 

21 

22 

23 

     <!-- ... -->  

   <xzufi:ergebnisLeistung>  

     <!-- ... -->  

     <xzufi:idSekundaer schemeAgencyID="GK_LEIKA" sche-meID="LEIKA_LEISTUNG_SCHLUESSEL" schemeVersio-nID="2">99050012000000</xzufi:idSekundaer>  

     <xzufi:struktur xmlns:xsi="http://www.w3.org/2001/XMLSchema-instance" xsi:type="xzufi:XLeistungsstrukturObjekt"/>  

    <xzufi:modulText>  

       <xzufi:inhalt languageCode="de"/>  

       <xzufi:leikaTextmodul listVersionID="20150601">  

         <code>18</code>  

       </xzufi:leikaTextmodul>  

       <xzufi:weiterfuehrenderLink languageCode="de">  

         <xzufi:uri>https://service.wirtschaft.nrw/online-antraege-0</xzufi:uri>  

       </xzufi:weiterfuehrenderLink>  

     </xzufi:modulText>  

     <xzfui:modulFrist>  

       <!-- ... -->  

     </xzfui:modulFrist>  

     <!-- ... -->  

   </xzufi:ergebnisLeistung>  

   <!-- ... -->   

 

führen  also 
zu einem online bearbeitbaren Antrag, zu einem Antragsassistenten oder Formular-Management-
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Hinweis zum Übermitteln mehrerer Leistungsschlüssel pro Leistung 

Unser System importiert für jeden Mandanten jede Leistung nur genau einmal. Durch das Zusam-
menführen von einer Leistung zu 1..n Organisationseinheiten entstehen 1..n Zuständigkeiten.  

Wenn ein Element <ergebnisLeistung> (Leistung) mehrere Elemente <idSekundaer> (LeiKa-
Schlüssel) enthält, dann legt unser System eine Leistung (mit einer bestimmten ID) an und weist 
ihr den ersten gefundenen LeiKa- -
Schlüssel findet und versucht, ihn wiederum der Leistung mit der bestimmten ID zuzuordnen, 
klappt das nicht. Denn diese ID ist bereits vom ersten LeiKa-Schlüssel belegt. 

Das bedeutet: Wenn innerhalb eines Elements <ergebnisLeistung> mehrere Elemente <idSe-
kundaer> vorkommen, dann wird nur der erste Schlüssel importiert. 

Daher sollte <ergebnisLeistung> mehrfach verwendet werden. Sprich: Jeder LeiKa-Schlüssel 
steht in einem eigenen Element <ergebnisLeistung>  es sollte also eine 1-zu-1-Beziehung zwi-
schen <ergebnisLeistung> und <idSekundaer> bestehen.  

Sofern ein LeiKa-Schlüssel in mehreren XML-Dateien vorkommen sollte, muss die systeminterne 
ID des Elements <ergebnisLeistung>, das diesen bestimmten LeiKa-Schlüssel enthält, in allen 
XML-Dateien identisch sein. 

 Beispiel: 

Fehlerhaftes XML 

<!-- ... --> 

<xzufi:id schemeAgencyID="K100019" 

schemeID="K_LEISTUNGEN">00978</xzufi:id> 

<xzufi:idSekundaer schemeAgencyID="GK_LEIKA" 

schemeID="LEIKA_LEISTUNG_SCHLUESSEL" schemeVersionID="2">99012004000000, 

99012004023000</xzufi:idSekundaer> 

<xzufi:modulText> 

<!-- ... --> 
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Korrektes XML 

<!-- ... --> 

<xzufi:ergebnisLeistung xsi:type="xzufi:XLeistung"> 

<xzufi:id schemeAgencyID="K100019" 

schemeID="K_LEISTUNGEN">00978</xzufi:id> 

<xzufi:idSekundaer schemeAgencyID="GK_LEIKA" 

schemeID="LEIKA_LEISTUNG_SCHLUESSEL" 

schemeVersionID="2">99012004000000</xzufi:idSekundaer> 

<xzufi:modulText> 

<!-- ... --> 

</xzufi:ergebnisLeistung> 

<xzufi:ergebnisLeistung xsi:type="xzufi:XLeistung"> 

<xzufi:id schemeAgencyID="K100019" 

schemeID="K_LEISTUNGEN">00979</xzufi:id> 

<xzufi:idSekundaer schemeAgencyID="GK_LEIKA" 

schemeID="LEIKA_LEISTUNG_SCHLUESSEL" 

schemeVersionID="2">99012004023000</xzufi:idSekundaer> 

<xzufi:modulText> 

<!-- ... --> 

 

3.4. Tools und Hilfsmittel zum XZuFi-Standard Version 2.1.0 

Im Folgenden sind Hilfsmittel und Tools aufgelistet, die hilfreich im Umgang mit den Daten und Da-
tenstrukturen sind. 
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Wichtigstes Werkzeug zur Validierung Ihres XZuFi ist unser XZuFi-Validator: https://xzufi-valida-
tor.kdvz.nrw/. Hier können Sie Ihr XZuFi einfügen und erhalten sofort Hinweise und Fehlermeldun-
gen. Die Bedienungshinweise finden Sie unter https://xzufi-validator.kdvz.nrw/#/dokumenta-
tion/index.   

 

Sämtliche Informationen zum XZuFi-2.1.0-Standard finden Sie im XRepository: https://www.xrepo-
sitory.de/details/urn:xoev-de:fim:standard:xzufi_2.1.0#version. 

 

XZuFi-  (Zum Öffnen anklicken):  

 

Technische Dokumentation der Landesredaktion NRW (Zum Öffnen anklicken): 

 

https://xzufi-validator.kdvz.nrw/
https://xzufi-validator.kdvz.nrw/
https://xzufi-validator.kdvz.nrw/#/dokumentation/index
https://xzufi-validator.kdvz.nrw/#/dokumentation/index
https://www.xrepository.de/details/urn:xoev-de:fim:standard:xzufi_2.1.0#version
https://www.xrepository.de/details/urn:xoev-de:fim:standard:xzufi_2.1.0#version
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4. So liefern Sie Ihre Leistungen über RDFa an den Portalverbund 

4.1. Einführung 

Im Kapitel "Der Portalverbund NRW" wurde bereits erwähnt, dass Ihnen drei Möglichkeiten zur Ver-
fügung stehen, um Ihre Leistungen an den Portalverbund zu liefern: 

 

In diesem Kapitel wird der Weg "Integration RDFa-Tags auf der eigenen Website" beschrieben. 

Entscheiden Sie sich für einen der drei Wege: Sie müssen sich für einen der drei Wege entschei-
den! Es ist technisch nicht sinnvoll, mehrere Wege nebeneinander zu nutzen, weil die Inhalte sich 
ansonsten konstant gegenseitig überschreiben. 

Der Crawler der VSM durchsucht in regelmäßigen Abständen Ihre Website und erkennt anhand der 
RDFa-Tags, dass es sich bei den Inhalten um Dienstleistungen und Zuständigkeiten handelt. Diese 
werden dann in der VSM abgelegt. 

Falls Sie sich für die RDFa-Variante entscheiden sollten, beachten Sie bitte, dass der Crawler bei 
jedem Durchlauf eine gewisse Last auf Ihrem Webserver verursacht. Klären Sie ggf. mit Ihrem Web-
Hoster, ob die Ressourcen ihres Servers ausreichen.   

Hinweis: falls Ihre Website mit einer IP-Zugriffssperre geschützt ist, muss die statische IP-Ad-
resse des VSM-Crawlers freigegeben werden. Sie lautet 185.155.111.4 
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Falls sich die Struktur der Website, auf der die RDFa-Tags stehen, ändern sollte (z.B. durch 
einen Relaunch), muss das unbedingt der Landesredaktion NRW mitgeteilt werden  ansons-
ten wird die Website nicht mehr korrekt gecrawlt!  

Das ZuFi-RDFa-Vokabular ist angelehnt an den XZuFi-2.1.0-Standard. Dadurch soll gewährleistet 
werden, dass die per RDFa eingelesenen Daten bei Bedarf problemlos in ein XZuFi-2.1.0-konformes 
XML-Dokument umgewandelt werden können. Dabei werden im resultierenden RDFa-Vokabular 
ausdrücklich nicht alle Felder ("Module") des XZuFi Standards unterstützt. Die Festlegung der 
FIM-Module, die unterstützt werden sollen, erfolgte in einem Abstimmungstermin am 19.11.2018. Da 
dieses Format eine Vereinfachung zum XZuFi-Standard darstellen soll, wurden sämtliche FIM-Mo-
dule auf den Datentyp Text reduziert. 

Informationen zum XZuFi-2.1.0-Standard finden Sie unter: https://www.xrepository.de/de-
tails/urn:xoev-de:fim:standard:xzufi_2.1.0#version. 

Bitte denken Sie daran: Es genügt nicht, nur die RDFa-Tags auf Ihrer Seite zu integrieren. Sie 
müssen der Landesredaktion noch mitteilen, wo sich die Tags befinden. Sobald Sie die RDFa-
Tags integriert haben, senden Sie den Link zu der Website mit den RDFa-Tags bitte an die Landes-
redaktion Nordrhein-Westfalen: landesredaktion@digitales.nrw.de.  

Die Landesredaktion benötigt den Link, um den Crawler der VSM so zu konfigurieren, dass die Seite 
durchsucht wird. Falls sich dann noch Anpassungsbedarf ergeben sollte, setzt die Landesredaktion 
sich mit Ihnen in Verbindung. 

4.2. Spezifikation 

Das RDFa-Vokabular umfasst die folgenden Typen mit den jeweils aufgelisteten Eigenschaften. 

Grundsätzlich gilt: Abweichungen von der Spezifikation können zu unvorhersehbaren Ergebnissen 
führen. Dies betrifft im Wesentlichen die Auffindbarkeit und Darstellung der Treffer in der Verwal-
tungssuchmaschine NRW und den an sie angeschlossenen Portalen im Portalverbund. 

Kardinalitäten (Pflichtfelder):  

Die Kardinalitäten der einzelnen Eigenschaften sind aus Gründen der Kompatibilität (soweit über-
tragbar) dem XZuFi-Standard in Version 2.1.0 entnommen. Damit sind aus technischer Perspektive 
die Pflichtfelder vorgegeben. Aus fachlicher Sicht ist ein Datensatz, der nur aus Pflichtfeldern be-
steht, jedoch unzureichend. Hier sollten zumindest für die Organisationseinheiten jeweils mindes-
tens eine Anschrift, ein Ansprechpunkt und/oder ein Kommunikationskanal angegeben werden. 

https://www.xrepository.de/details/urn:xoev-de:fim:standard:xzufi_2.1.0#version
https://www.xrepository.de/details/urn:xoev-de:fim:standard:xzufi_2.1.0#version
mailto:landesredaktion@d-nrw.de
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Unzulässige Zeichen/Information zum Zeichensatz 

Unser System importiert Zuständigkeiten nur dann, wenn sie dem XÖV-Standard String.Latin+ 
(https://www.xoev.de/string-latin-4813) entsprechen. 

Zwar ist unser System durchaus in der Lage, das allgemein übliche UTF-8 zu verarbeiten.  Aber wir 
exportieren die Zuständigkeiten aus NRW an das Portalverbund-Onlinegateway (PVOG) des Bun-
des. Und dort werden ausschließlich Daten im Format String-Latin+ akzeptiert. Wenn nur eine ein-
zige Zuständigkeit aus NRW ein ungültiges Zeichen enthält, werden sämtliche Zuständigkeiten 
aus NRW abgewiesen und nicht in Richtung Bund exportiert. Deswegen weisen wir Zuständigkei-
ten ab, wenn sie ungültige Zeichen nach String.Latin+ enthalten. 

Da es eine Reihe vollkommen üblicher UTF-8-Zeichen gibt, die nicht in String.Latin+ vorkommen, 
haben wir einen Konverter vorgeschaltet. Dieser konvertiert eine Auswahl ungültiger Zeichen in 
gültige.  

Der Konverter kann nicht alle gelieferten Zuständigkeiten/Dateien gleichzeitig nach allen ungülti-
gen Zeichen durchsuchen, sondern er arbeitet sie sequenziell ab. Wenn der Konverter also zwölf 
Zeichen ersetzen soll, muss er jede Datei vor dem Import zwölfmal nacheinander nach jeweils einem 
ungültigen Zeichen durchsuchen.  

Es können also nur die gängigsten ungültigen Zeichen konvertiert werden, denn ansonsten würde 
sich die technische Last vervielfachen. 

Folgende ungültigen UTF-8-Zeichen werden aktuell durch gültige String.Latin+-Zeichen er-
setzt:  

[0xad]   Soft Hyphen/Weiches Trennzeichen (SHY) 
[0xa0]  Non-break-Space/Geschütztes Leerzeichen (NBSP) 
[0x2014]  Em Dash/Geviertstrich 
[0x2013]  En Dash/Halbgeviertstrich 
[0x9f]   Application Program Command (APC) 
[0x201e]  Double Low-9 Quotation Mark/Doppeltes Anführungszeichen untere 9 
[0x201c]  Left Double Quotation Mark/Doppeltes Anführungszeichen links 
[0x201d]  Right Double Quotation Mark/Doppeltes Anführungszeichen rechts 
[0x201f]  Double High-Reversed-9 Quotation Mark/Doppeltes Anführungszeichen obere ge-

spiegelte 9 
[0x2022]  Bullet/Aufzählungszeichen 
[0x2003]  Em Space/Geviert-Leerzeichen 
[0x27e9]  Mathematical Right Angle Bracket/Mathematische spitze Klammer rechts 

https://www.xoev.de/string-latin-4813
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[0x27e8]  Mathematical Left Angle Bracket/Mathematische spitze Klammer links 

 

Das bedeutet: Sofern Ihre Zuständigkeiten eins oder mehrere dieser ungültigen Zeichen enthalten, 
werden sie dennoch importiert.  

Zuständigkeiten, die andere ungültige Zeichen enthalten, werden von unserem System abgewie-
sen. 

 

4.2.1. Zuständigkeit 

Eigenschaften von Zustaendigkeit 

Eigenschaft Erwarteter Typ Kardinali-
tät 

Beschreibung 

leistung Leistung 1..n Leistung gemäß Leistungskatalog (LeiKa). 

organisationseinheit Organisationseinheit 1..n Organisationseinheit kann Zuständige 
Stelle, Ansprechpunkt oder beides sein. 

4.2.2. Leistung 

Eigenschaften von Leistung 

Eigen-
schaft 

Erwar-
teter 
Typ 

Kardi-
nali-
tät 

Beschreibung 

schluessel Text 1..n LeiKa-Schlüssel 

FIM LeiKa Modul Code: 01 

leistungsbe-
zeichnung 

Text 0..1 Leistungsbezeichnung 

FIM LeiKa Modul Code: 02 

leistungsbe-
zeichnung2 

Text 0..1 Leistungsbezeichnung II (Leistungsname) 

FIM LeiKa Modul Code: 03 

begriffeIm-
Kontext 

Text 0..1 Begriffe im Kontext 

FIM LeiKa Modul Code: 04 

kurztext Text 0..1 Kurztext 
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FIM LeiKa Modul Code: 05 

volltext Text 0..1 Volltext 

FIM LeiKa Modul Code: 06 

rechtsgrund-
lage 

Text 0..1 Rechtsgrundlage(n) 

FIM LeiKa Modul Code: 07 

erforderli-
cheUnterla-
gen 

Text 0..1 Erforderliche Unterlagen 

FIM LeiKa Modul Code: 08 

vorausset-
zungen 

Text 0..1 Voraussetzungen 

FIM LeiKa Modul Code: 09 

kosten Text 0..1 Kosten (Gebühren, Auslagen etc.) 

FIM LeiKa Modul Code: 10 

verfahrensab-
lauf 

Text 0..1 Verfahrensablauf 

FIM LeiKa Modul Code: 11 

bearbei-
tungsdauer 

Text 0..1 Bearbeitungsdauer 

FIM LeiKa Modul Code: 12 

fristen Text 0..1 Fristen 

FIM LeiKa Modul Code: 13 

formulare Text 0..1 Formulare 

FIM LeiKa Modul Code: 14 

weiterfueh-
rendeInfor-
mationen 

Text 0..1 Weiterführende Informationen 

FIM LeiKa Modul Code: 15 

hinweise Text 0..1 Hinweise (Besonderheiten) 

FIM LeiKa Modul Code: 16 

urheber Text 0..1 Urheber 

FIM LeiKa Modul Code: 18 

urlOnline-
Dienst 

URL 0..1 Link zum Online-Dienst 
 

linedienst führen  also zu einem online bearbeitbaren Antrag, zu einem Antragsassis-
tenten oder Formular-Management-System. Links zu reinen Informationsseiten ge-

 

urlInfo URL 0..1 Link zu weiterführenden Informationen für den Bürger 

teaser Text 0..1 Teaser-Text als Vorschau für Suchergebnisse 
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Ausgelassene Felder: Wenn Felder in der Leistung ausgelassen werden, dann werden diese bei 
der Trefferdarstellung automatisch mit den entsprechenden Inhalten aus der Landesredaktion 
aufgefüllt. 

 

Leere Felder: Wenn ein Feld gesetzt wird, dann gilt dieses auch als vorhanden, wenn es keinen Wert 
(Leerstring) enthält. Der Leerstring wird in der VSM gespeichert und auch in den Suchergebnissen 
angezeigt. 

4.2.3. Organisationseinheit 

Hinweis: Eine Organisationseinheit darf unter einer URL nur genau einmal vertaggt sein.   

Beim Import in unser System werden Leistungen und Organisationseinheiten miteinander zu Zu-
ständigkeiten verknüpft. Jede Organisationseinheit bekommt dabei eine eindeutige systemin-
terne ID, die sich zusammensetzt aus dem Namen der Organisationseinheit und der URL der Seite, 
auf der sie vom Crawler gefunden wurde. 

Beispiel: 

 

Auf 

 

 

Wenn nun eine Seite zwei getrennte Zuständigkeiten enthielte, deren Organisationseinheiten aber 

wäre das problematisch
we
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Falsch: 

<zustaendigkeit 1> 

<leistung 1> 

</leistung 1> 

<organisationseinheit 1> 

</organisationseinheit 1> 

<zustaendigkeit 1> 

 

<zustaendigkeit 2> 

<leistung 2> 

</leistung 2> 

<organisationseinheit 1> 

</organisationseinheit 1> 

<zustaendigkeit 2> 

 

<zustaendigkeit n> 

<leistung n> 

</leistung n> 

<organisationseinheit 1> 

</organisationseinheit 1> 

<zustaendigkeit n> 
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Richtig: 

<zustaendigkeit 1> 

<leistung 1> 

</leistung 1> 

<leistung 2> 

</leistung 2> 

<leistung n> 

</leistung n> 

 

<organisationseinheit 1> 

</organisationseinheit 1> 

<zustaendigkeit 1> 

 

 

Eigenschaften von Organisationseinheit 

Eigenschaft Erwarteter Typ Kardinalität Beschreibung 

name Text 1 Name der Organisationseinheit (OE). 

beschreibung Text 0..n Allgemeine Beschreibung der OE. Soll nicht für 
Leistungsbeschreibungen, Zuständigkeiten 
verwendet werden. Die Verwendung bestimm-
ter HTML-Auszeichnungen (siehe Spezifika-
tion) ist hier gestattet. 

kurzbeschreibung Text 0..n Kurze Beschreibung der OE. 

infoOeffnungszeitenText Text 0..n Hinweise zu den Öffnungszeiten. Kann sowohl 
ein einfacher Text, als auch HTML (bspw. eine 
Tabelle) sein.  
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infoParkplatz Text 0..n Angaben zu Parkplätzen. Diese Information 
bezieht sich in der Regel auf die Besuchsan-
schrift der Organisationseinheit. 

Die Verwendung bestimmter HTML-Auszeich-
nungen (siehe Spezifikation) ist hier gestattet. 

infoOEPNV Text 0..n Angaben zur Erreichbarkeit mit dem ÖPNV. 
Diese Information bezieht sich in der Regel auf 
die Besuchsanschrift der Organisationsein-
heit. 

Die Verwendung bestimmter HTML-Auszeich-
nungen (siehe Spezifikation) ist hier gestattet. 

infoBarrierefreiheit Text 0..n Angaben zur Barrierefreiheit der OE. Diese In-
formation bezieht sich in der Regel auf die Be-
suchsanschrift der Organisationseinheit. 

Die Verwendung bestimmter HTML-Auszeich-
nungen (siehe Spezifikation) ist hier gestattet. 

kennzeichenRollstuhlgerecht Boolean 0..1 Gibt an, ob die Organisationseinheit mit einem 
Rollstuhl zugänglich ist.  

kontaktperson Kontaktperson 0..n Kontaktperson ist eine natürliche Person, wel-
che eine Aufgabe im Kontext einer Organisati-
onseinheit durchführt. Im Allgemeinen auch 
ein Mitarbeiter. 

anschrift Anschrift 0..n Zugeordnete Anschriften, wie z.B. Besuchsan-
schrift oder Postanschrift. Hat eine Organisa-
tionseinheit mehrere 
Standorte, sollte dies mit weiteren unterge-
ordneten Organisationseinheiten abgebildet 
werden. 

kommunikation Kommunikation 0..n Datentyp für Angaben zu Kommunikationska-
nälen, wie Telefon, Fax, E-Mail. 

gebietID Text 1..n Amtlicher Regionalschlüssel. Kann von rechts 
gekürzt werden, um bspw. das Land, einen 
Kreis oder eine kreisfreie Stadt anzugeben. 

rolle Text 0..1 Wenn die Eigenschaft "rolle" ausgelassen wird, 
gilt der Eintrag als Zuständige Stelle und An-
sprechpunkt. Die folgenden expliziten Werte 
werden unterstützt: 

01 → Zuständige Stelle und Ansprechpunkt 
02 → Zuständige Stelle 
03 → Ansprechpunkt 

Siehe: urn:de:xzufi:codeliste:zustaendigkeits-
rolle 
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4.2.4. Kontaktperson 

Eigenschaften von Kontaktperson 

Eigenschaft Erwarteter Typ Kardinali-
tät 

Beschreibung 

anrede Text 0..n Anrede der Person, z.B. "Frau". 

titel Text 0..n Titel der Person, z.B. "Dr." 

vorname Text 0..1 Vorname der Person. 

familienname Text 0..1 Familien- bzw. Nachname der Person. 

position Text 0..n Angaben zur Position/Funktion der Person. 

sprechzeiten Text 0..n Angaben zu Sprechzeiten der Person. 

raum Text 0..1 Angaben zum Raum der Person. 

anschrift Anschrift 0..n Die Angabe ist in der Regel nicht erforderlich. Hier 
sollen nur von der Organisationseinheit, welcher die 
Kontaktperson zugeordnet ist, abweichende oder 
spezielle Anschriften angegeben werden. 

kommunikation Kommunikation 0..n Angabe von Kommunikationskanälen der Kontaktper-
son. Dies ist z.B. die persönliche E-Mail oder die Tele-
fonnummer mit konkreter Durchwahl. Allgemeine Ka-
näle der übergeordneten Organisationseinheit sollen 
nicht wiederholt angegeben werden. 

internetadresse URL 0..n Angabe einer speziellen Internetadresse, welche wei-
tere Informationen zur Kontaktperson bereitstellt. Die 
offizielle Internetadresse der übergeordneten Organi-
sationseinheit soll hier nicht wiederholt angegeben 
werden. 

zustaendigkeit Zustaendigkeit 0..n Zuständigkeitsangaben zur Kontaktperson dürfen im-
mer nur eine Untermenge der Zuständigkeiten der Or-
ganisationseinheit sein. Sie dienen zur Einschrän-
kung und/oder Präzisierung der Zuständigkeit des 
einzelnen Mitarbeiters. Zum Beispiel, wenn dieser nur 
für bestimmte Leistungen oder Familiennamen zu-
ständig ist. 
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4.2.5. Anschrift 

Eigenschaften von Anschrift 

Eigenschaft Erwarteter 
Typ 

Kardinali-
tät 

Beschreibung 

typ Code 0..1 
Ein Anschrifttyp dient zur näheren Bestimmung der Art von An-
schriften. Unterstützte Typen sind: 

001 → Allgemeine Hausanschrift 
002 → Eine Besucheranschrift ist eine Anschrift für Besucher 
003 → Postfach ist eine besondere Anschrift speziell für Post 
004 → Großempfänger-Postfach ist eine spezielle Anschrift für 
Post bei Großkunden 
005 → Lieferanschrift ist eine besondere Anschrift zur Anlieferung 
von Waren 
Siehe: urn:de:xzufi:codeliste:anschrifttyp 

strasse Text 0..1 
Straßenname ohne Hausnummer. 

hausnummer Text 0..1 Hausnummer der Anschrift. 

postfach Text 0..1 Bezeichnung/Nummer des Postfachs der Anschrift. 

postleitzahl Text 1 Postleitzahl der Anschrift. 

ort Text 1 Ort als Freitext wie in Anschrift zu verwenden. 

zusatz Text 0..1 Ein Anschriftenzusatz beinhaltet ggf. erforderliche weitere Präzi-
sierungen zu einer Anschrift. 
Beispiele: Hinterhof, 3. Aufgang, Haus A, 3. Stock, Appartement 
25a, 3. Stock - Appartement 25 a, #325a, Raum 77 

geokodierung GeoCoordinates 0..n Zugeordnete geografische Position der Anschrift. 
Siehe: http://schema.org/GeoCoordinates 

anfahrturl URL 0..n Zugeordnete URLs für eine Anfahrtsbeschreibung im Internet. 

 

4.2.6. Kommunikation 

Eigenschaften von Kommunikation 

Eigenschaft Erwarteter 
Typ 

Kardinali-
tät 

Beschreibung 

kanal Code 1 Der "kanal" gibt an, über welchen Kommunikationskanal eine Er-
reichbarkeit besteht. Unterstützte Werte sind: 

http://schema.org/GeoCoordinates
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001 → Telefonnummer eines Festnetzanschlusses; alternativer 
Alias: telefon 
002 → Telefonnummer eines Mobilfunkanschlusses; alternativer 
Alias: mobil 
003 → Telefonnummer eines Faxanschlusses; alternativer 
Alias: fax 
004 → E-Mail-Adresse; alternativer Alias: email 

Siehe: xzufi:Code.Kommunikationskanal \// urn:de:xfalldaten:kom-
munikationskanal 

kennung Text 1 Die "kennung" beinhaltet die konkreten Angaben zur Erreichbar-
keit über einen Kommunikationskanal, d.h. die Telefonnummer, 
Faxnummer, E-Mail-Adresse oder dergleichen. Die Kennung soll 
strukturiert erfasst werden. 

kennungzusatz Text 0..1 Optionaler Zusatz zur Kennung. Hier sollen keine Bemerkungen 
zur Erreichbarkeit o.ä. eingetragen werden. Es handelt sich um ei-
nen optionalen Zusatz der eigentlichen Kennung. 

zusatz Text 0..1 Dieser Zusatz dient zu Bemerkungen zur Kommunikation, z.B. An-
gaben über Kosten für Telefonnummern oder zur Erreichbarkeit. 

4.2.7. Erläuterung 

Codes und Codelisten 

Die in den Beispielen verwendeten Codes sowie die referenzierten Codelisten sind dem XZuFi-
Standard 2.1.0 entnommen. Der XÖV-Standard XZuFi 2.1.0 wird im XRepository spezifiziert: 
https://www.xrepository.de/details/urn:xoev-de:fim:standard:xzufi_2.1.0#version.  

4.2.8. Beispiele 

Beispiel 1: 

Dieses Beispiel illustriert die Minimalversion: Die Verknüpfung von Organisationseinheiten mit ei-
ner Leistung durch Referenzen. 

R[DFa]ZuFi 
1 

2 

3 

4 

5 

6 

7 

8 

9 

<!-- Beispiel 1 (Minimalversion) --> 

  

  

<div vocab="https://vsm.nrw/rdfa/v1.0/" typeof="Zustaendigkeit"> 

  

    <div property="leistung" typeof="Leistung"> 

        <span property="schluessel" content="99115005104000"></span> <!-- gültige LeiKa ID (hier: Wohnsitz Anmeldung)-->         

        <span property="urlOnlineDienst">https://www.reken.de/B%C3%BCrgerservice/Rathaus-online/Formular-Service</span> <!-- Link auf den Online Dienst --> 

https://www.xrepository.de/details/urn:xoev-de:fim:standard:xzufi_2.1.0#version
https://vsm.nrw/rdfa/v1.0/
https://www.reken.de/B
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10 

11 

12 

13 

14 

15 

    </div> <!-- Leistung --> 

       

    <div property="organisationseinheit" typeof="Organisationseinheit"> 

        <span property="name">Stadt Reken</span> <!-- Name der Organisationseinheit --> 

        <span property="gebietID" content="055540044044"></span> <!-- ARS Schlüssel für das zuständige Gebiet: 055540044044 Reken --> 

    </div> <!-- Organisationseinheit --> 

</div> <!-- Zuständigkeit --> 

 

Beispiel 2: 

Empfohlene Minimalversion: Minimalversion (Beispiel 1) zuzüglich Leistungsbezeichnung und Kurztext 
in der Leistungsbeschreibung sowie Adresse in der Organisationseinheit. 

 
R[DFa]ZuFi 

1 

2 

3 

4 

5 

6 

7 

8 

9 

10 

11 

12 

13 

14 

15 

16 

17 

18 

19 

20 

21 

22 

23 

<!-- Beispiel 2 (empfohlene Minimalversion); Minimalversion zzgl: 

        Leistungsbezeichnung und Kurztext in der Leistungsbeschreibung sowie 

        Adresse in der Organisationseinheit --> 

  

  

<div vocab="https://vsm.nrw/rdfa/v1.0/" typeof="Zustaendigkeit"> 

    <div property="leistung" typeof="Leistung"> 

        <span property="schluessel" content="99012008001001"></span> <!-- gültige LeiKa ID --> 

        <span property="leistungsbezeichnung">Baugenehmigung Erteilung im vereinfachten Baugenehmigungsverfahren</span>  

        <span property="kurztext">Dies ist ein Kurztext zur angebotenen Leistung.</span>  

        <span property="urlOnlineDienst">https://www.bauportal.nrw/antrageinfach?anlage=1/</span> <!-- Link auf den Online Dienst --> 

    </div> 

        

    <div property="organisationseinheit" typeof="Organisationseinheit"> 

        <span property="name">Bauaufsichtsbehörde Reken</span> <!-- Name der Organisationseinheit --> 

        <span property="gebietID" content="055540044044"></span> <!-- ARS Schlüssel für das zuständige Gebiet: 055540044044 Reken --> 

        

        <div property="anschrift" typeof="Anschrift"> 

            <span property="strasse">Kirchstr.</span> <span property="hausnummer">14</span> 

            <span property="postleitzahl">48734</span> <span property="ort">Reken</span> 

        </div> 

        </div> <!-- Organisationseinheit --> 

</div> <!-- Zuständigkeit --> 

 

Beispiel 3: 

Zusätzliche Daten zur Leistung und zur Organisationseinheit. Diese Daten werden im Redaktionssys-
tem gespeichert und sind über die APIs abrufbar.  

R[DFa]ZuFi 

https://vsm.nrw/rdfa/v1.0/
https://www.bauportal.nrw/antrageinfach?anlage=1/
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1 

2 

3 

4 

5 

6 

7 

8 

9 

10 

11 

12 

13 

14 

15 

16 

17 

18 

19 

20 

21 

22 

23 

24 

25 

26 

27 

28 

29 

30 

31 

32 

33 

34 

35 

36 

37 

38 

39 

40 

41 

42 

43 

44 

45 

46 

47 

48 

49 

50 

51 

52 

53 

<!-- Beispiel 3 (zusätzliche Daten zur Leistung und zur Organisationseinheit) 

        Diese Daten werden im Redaktionssystem gespeichert und sind über die APIs abrufbar. 

  

  

<div vocab="https://vsm.nrw/rdfa/v1.0/" typeof="Zustaendigkeit"> 

    <div property="leistung" typeof="Leistung"> 

        <span property="schluessel" content="99018059001000"></span> <!-- gültige LeiKa ID --> <!-- FIM LeiKa Modul Code: 01 --> 

        <span property="leistungsbezeichnung">Erlaubnis zum Führen der Berufsbezeichnung Desinfektor / Desinfektorin</span> <!-- FIM LeiKa Modul Code: 02 --> 

        <span property="leistungsbezeichnung2">Beispieltext Leistungsname</span> <!-- FIM LeiKa Modul Code: 03 (Leistungsname) --> 

        <span property="kurztext">Dies ist ein Kurztext zur angebotenen Leistung.</span> <!-- FIM LeiKa Modul Code: 05 --> 

        <span property="urlOnlineDienst">https://www.linkaufdenonlinedienst.de/onlinedienst.html/</span> <!-- Link auf den Online Dienst --> 

  

  

        <!-- weitere Felder zur Vervollständigung der Leistungsbeschreibung gem. FIM Modulen, z.B. --> 

        <span property="urlInfo">https://www.d-nrw.de/kontakt.html</span> 

        <span property="teaser">Beispieltext Teaser</span> 

        <span property="rechtsgrundlage">Beispieltext Rechtsgrundlagen</span> <!-- FIM LeiKa Modul Code: 07 --> 

        <span property="erforderlicheUnterlagen">Beispieltext erforderliche Unterlagen</span> <!-- FIM LeiKa Modul Code: 08 --> 

        <span property="voraussetzungen">Beispieltext Voraussetzungen</span> <!-- FIM LeiKa Modul Code: 09 --> 

        <span property="kosten">Beispieltext Kosten</span> <!-- FIM LeiKa Modul Code: 10 --> 

        <span property="verfahrensablauf">Beispieltext Verfahrensablauf</span> <!-- FIM LeiKa Modul Code: 11 --> 

        <span property="bearbeitungsdauer">Beispieltext Bearbeitungsdauer</span> <!-- FIM LeiKa Modul Code: 12 --> 

        <span property="fristen">Beispieltext Fristen</span> <!-- FIM LeiKa Modul Code: 13 --> 

        <span property="formulare">Beispieltext Informationen zu Formularen</span> <!-- FIM LeiKa Modul Code: 14 --> 

        <span property="weiterfuehrendeInformationen">Beispieltext weiterführende Informationen</span> <!-- FIM LeiKa Modul Code: 15 --> 

        <span property="hinweise">Beispieltext Hinweise</span> <!-- FIM LeiKa Modul Code: 16 --> 

        <span property="urheber">Beispieltext Urheber</span> <!-- FIM LeiKa Modul Code: 18 --> 

    </div> 

     

    <div property="organisationseinheit" typeof="Organisationseinheit"> 

        <!-- Rolle der Organisattionseinheit kann festgelegt werden --> 

        <span property="rolle" content="03">Ist ein Ansprechpunkt</span> <!-- 01=AP+ZS (default), 02=ZS Zuständige Stelle, 03=AP Ansprechpunkt --> 

        <span property="name">Bauaufsichtsbehörde Reken</span> <!-- Name der Organisationseinheit --> 

        <span property="gebietID" content="055540044044"></span> <!-- ARS Schlüssel für das zuständige Gebiet: 055540044044 Reken --> 

        <!-- mehrere Gebiete sind möglich --> 

        <span property="gebietID" content="055540048048"></span> <!-- ARS Schlüssel für das zuständige Gebiet: 055540048048 Rhede,Stadt --> 

  

        <div property="anschrift" typeof="Anschrift">  

            <span property="strasse">Kirchstr.</span> <span property="hausnummer">14</span> 

            <span property="postleitzahl">48734</span> <span property="ort">Reken</span> 

        </div> 

      

        <!-- Es sind mehrere Anschriften für eine Organisationseinheit möglich, z.B. hier eine Postfach Adresse --> 

        <div property="anschrift" typeof="Anschrift"> 

            <span property="typ" content="003"></span> <!-- 001 Hausanschrifz, 002 Besucher, 003 Postfach, 004 Großpostfach, 005 Lieferanten --> 

            <span property="postfach">Postfach 12345</span> 

            <span property="postleitzahl">48734</span> <span property="ort">Reken</span> 

        </div> 

      

        <!-- Ergänzend lassen sich Kommunikationskanäle für eine Organisationseinheit festlegen --> 

        <div property="kommunikation" typeof="Kommunikation"> 

            <span property="kanal" content="telefon"></span> <!-- telefon, fax, mobil, email --> 

https://vsm.nrw/rdfa/v1.0/
https://www.linkaufdenonlinedienst.de/onlinedienst.html/
https://www.d-nrw.de/kontakt.html
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54 

55 

56 

57 

58 

59 

60 

61 
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            <span property="kennung">+49 12345678910</span>           

        </div> 

  

        <div property="kommunikation" typeof="Kommunikation"> 

            <span property="kanal" content="fax"></span> 

            <span property="kennung">+49 231 4279-28888</span> 

        </div> 

  

        <!-- Ergänzend können mehrere Kontaktpersonen für eine Organisationseinheit festgelegt werden --> 

        <div property="kontaktperson" typeof="Kontaktperson"> 

            <p property="anrede">Frau</p> 

            <p property="titel">Dr.</p> 

            <p property="vorname">Erika</p> 

            <p property="familienname">Mustermann</p> 

            <p property="position">Beratung Bürgerfragen</p> 

            <p property="sprechzeiten">Mo-Fr 10:00-11:00</p> 

            <p property="raum">Bürgerbüro Raum 2.12</p> 

        </div> 

  

  

    </div> <!-- Organisationseinheit --> 

</div> <!-- Zuständigkeit --> 

 

Beispiel 4: 

Komplexe Struktur: Eine Zuständigkeit kann nicht nur aus einer Leistung und einer Organisationsein-
heit, sondern aus beliebig vielen Leistungen bestehen, die beliebig vielen Organisationseinheiten zuge-
ordnet werden.  

So lassen sich z.B. die Leistungen eines Bürgerbüros mehreren Bürgerbüros einer Stadt zuweisen. 

R[DFa]ZuFi 
1 

2 

3 

4 

5 

6 

7 

8 

9 

10 

11 

12 

13 

14 

15 

16 

17 

<!-- Beispiel 4 (komplexe Struktur): 

        Eine Zuständigkeit kann nicht nur aus einer Leistung und einer Organisationseinheit, 

        sondern aus beliebig vielen Leistungen bestehen, die beliebig vielen 

        Organisationseinheiten zugeordnet werden. 

        So lassen sich z.B. die Leistungen eines Bürgerbüros mehreren Bürgerbüros einer Stadt zuweisen. --> 

  

<div vocab="https://vsm.nrw/rdfa/v1.0/" typeof="Zustaendigkeit"> 

    <div property="leistung" typeof="Leistung"> <!--Leistung 1--> 

        <span property="schluessel" content="99008001012002"></span> <!-- gültige LeiKa ID Personalausweis Ausstellung vorläufig--> 

        <span property="urlOnlineDienst">https://www.linkaufdenonlinedienst.de/onlinedienst.html/</span> 

    </div> <!--Leistung 1--> 

  

  

    <div property="leistung" typeof="Leistung"> <!--Leistung 2--> 

        <span property="schluessel" content="99008001011000"></span> <!-- gültige LeiKa ID Personalausweis Änderung--> 

        <span property="urlOnlineDienst">https://www.linkaufdenonlinedienst.de/onlinedienst.html/</span> 

https://vsm.nrw/rdfa/v1.0/
https://www.linkaufdenonlinedienst.de/onlinedienst.html/
https://www.linkaufdenonlinedienst.de/onlinedienst.html/
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    </div> <!--Leistung 2--> 

  

  

    <div property="organisationseinheit" typeof="Organisationseinheit"> <!--Organisationseinheit 1--> 

        <span property="name">Bürgerbüro Nord</span> <!-- Name der Organisationseinheit --> 

        <span property="gebietID" content="055540044044"></span> <!-- ARS Schlüssel für das zuständige Gebiet: 055540044044 Reken --> 

  

  

        <div property="anschrift" typeof="Anschrift">  

            <span property="strasse">Nordstraße</span> 

            <span property="hausnummer">1a</span> 

            <span property="postleitzahl">48734</span> 

            <span property="ort">Reken</span> 

        </div> 

    </div> <!-- Organisationseinheit 1--> 

  

  

    <div property="organisationseinheit" typeof="Organisationseinheit"> <!--Organisationseinheit 2--> 

        <span property="name">Bürgerbüro Süd</span> <!-- Name der Organisationseinheit --> 

        <span property="gebietID" content="055540044044"></span> <!-- ARS Schlüssel für das zuständige Gebiet: 055540044044 Reken --> 

      

        <div property="anschrift" typeof="Anschrift">  

            <span property="strasse">Kirchstr.</span> <span property="hausnummer">14</span> 

            <span property="postleitzahl">48734</span> 

            <span property="ort">Reken</span> 

        </div> 

    </div> <!-- Organisationseinheit 2--> 

</div> <!-- Zuständigkeit --> 

 

4.2.9.    Hinweise für zuständige Stellen mit wenigen Zuständigkei-
ten (z.B. Hochschulen, Kammern usw.) 

Manche zuständigen Stellen haben keine klassische Website-
tungen von A-
Kammern. Sie bieten nur wenige Dienstleistungen an, die häufig gar nicht auf der Website verfügbar 
sind. 

In diesen Fällen bietet es sich an, eine einzelne Unterseite mit allen Dienstleistungen zu erstellen, 
die RDFa enthält. 

Nachfolgend einige Beispiele für RDFa-Integrationen von Hochschulen in NRW. Um die RDFa-
Tags zu betrachten, klicken Sie bitte den Link an und öffnen Sie anschließend den Seitenquelltext: 

 Einfache Struktur: Viele Leistungen, die alle zur selben Organisationseinheit gehören 
(Hochschule Bonn Rhein-Sieg): https://www.h-brs.de/vsm.html 

https://www.h-brs.de/vsm.html
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 Dito, Heinrich-Heine-Universität Düsseldorf: https://www.hhu.de/leika  

 Viele Leistungen, zwei Organisationseinheiten an zwei Standorten, beide für dieselben 
Leistungen zuständig (Hochschule Hamm-Lippstadt): https://www.hshl.de/vsm 

 Etwas komplexere Struktur: Mehrere Leistungen, für die eine Organisationseinheit zustän-
dig ist und mehrere andere Leistungen, für die eine andere Organisationseinheit zuständig 
ist (Westfälische Wilhelms-Universität Münster): https://www.uni-muenster.de/de/portal-
verbund/leika.html   

 Viel komplexere Struktur: Mehrere Leistungen, die zu einer Organisationseinheit gehören, 
die für zwei verschiedene Orte zuständig ist. Mehrere andere Leistungen, für die je nach Ort 
entweder eine oder eine andere Organisationseinheit zuständig ist (FH Münster): 
https://www.fh-muenster.de/leika.php 

4.2.10. Hilfsmittel und Tools für den Umgang mit RDFa 

Wichtigstes Werkzeug zur Validierung Ihres RDFa ist unser RDFa-Validator: https://rdfa-valida-
tor.kdvz.nrw/. Hier können Sie Ihre RDFa-Tags einfügen und erhalten sofort Hinweise und Fehler-
meldungen. Die Bedienungshinweise finden Sie unter https://rdfa-validator.kdvz.nrw/#/documen-
tation/index.  

https://www.hhu.de/leika
https://www.hshl.de/vsm
https://www.uni-muenster.de/de/portalverbund/leika.html
https://www.uni-muenster.de/de/portalverbund/leika.html
https://www.fh-muenster.de/leika.php
https://rdfa-validator.kdvz.nrw/
https://rdfa-validator.kdvz.nrw/
https://rdfa-validator.kdvz.nrw/#/documentation/index
https://rdfa-validator.kdvz.nrw/#/documentation/index
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5. So liefern Sie Ihre Leistungen über das System der Landesredak-
tion an den Portalverbund 

Im Kapitel "Der Portalverbund NRW" wurde bereits erwähnt, dass Ihnen drei Möglichkeiten zur Ver-
fügung stehen, um Ihre Leistungen an den Portalverbund zu liefern: 

 

Nutzung des Redaktionssystems des Landes" beschrieben. 

Entscheiden Sie sich für einen der drei Wege: Sie müssen sich für einen der drei Wege entschei-
den! Es ist technisch nicht sinnvoll, mehrere Wege nebeneinander zu nutzen, weil die Inhalte sich 
ansonsten konstant gegenseitig überschreiben. 

Diese Funktion wird nur noch von den Landesressorts genutzt, um Leistungsbeschreibungen aus 
dem LeiKa an die Gegebenheiten in NRW anzupassen. Außerdem bearbeitet die Landesredaktion 
hier bestehende Leistungsbeschreibungen und Zuständigkeiten. Eine Nutzung durch die zu-
ständigen Stellen ist nicht vorgesehen. Auf Dauer ist es am sinnvollsten, wenn Sie Ihre Leistun-
gen über RDFa oder über eine XZuFi-Schnittstelle an den Portalverbund liefern. Nach der einmali-
gen Einrichtung erfolgt die Übermittlung automatisch und redaktionelle Änderungen in ihrem eige-
nen Portal bzw. auf Ihrer Website werden automatisch in die VSM - und damit in den Portalverbund 
- übernommen. 

Daher empfehlen wir dringend, die Leistungen in ihrem eigenen System zu pflegen und sich für die 
Lösung "Integration RDFa-Tags auf der eigenen Website" oder "Eigenes Redaktionssystem mit 
XZuFi-Schnittstelle" zu entscheiden. 
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5.1. Zweck des Redaktionssystems 

Das Redaktionssystem der Landesredaktion Nordrhein-Westfalen hat hauptsächlich den Zweck, 
den Redaktionsprozess des Föderalen Informationsmanagements (FIM) in NRW abzubilden. Es 
importiert automatisch den Leistungskatalog (LeiKa) des Bundes und leitet die reinen Bundesleis-
tungen direkt an die VSM und damit den Portalverbund weiter. Leistungen, bei denen der Vollzug 
auf Landes- oder Kommunalebene liegt, werden von der Landesredaktion den zuständigen Res-
sorts in NRW zugewiesen und dort fachlich geprüft, gegebenenfalls angepasst und freigegeben. 
Anschließend werden die freigegebenen Landesleistungen von den Redakteuren der Landesre-
daktion qualitätsgesichert und den zuständigen Stellen über die ZuFi-API zur Verfügung gestellt.  
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6. So erhalten Sie Leistungen über XZuFi 2.1 zur Nutzung in eigenen 
Systemen 

6.1. Einführung 

Die 575 OZG-Leistungsbündel setzen sich aus ungefähr 6.000 einzelnen Leistungen zusammen. 
Mehr als 5.000 dieser Leistungen sind LeiKa-Leistungen. Zwar wird der Großteil dieser Leistun-
gen auf Bundesebene geregelt - der Vollzug findet jedoch überwiegend auf Ebene der Kommunen 
und Kreise statt. Dabei spielt es keine Rolle, ob es sich um ein kleines Dorf oder um eine Millionen-
stadt handelt: die Menge angebotener Verwaltungsdienstleistungen bleibt dieselbe. 

Eine solche Menge an Leistungen zu beschreiben, bedeutet viel Arbeit. Hunderte, von Kommune 
zu Kommune verschiedene Leistungsbeschreibungen zu ein und derselben Leistung bergen das 
Risiko formeller und inhaltlicher Fehler. Das Erstellen eigener Leistungsbeschreibungen ist zeitin-
tensiv. 

Warum also nicht bereits fertig beschriebene Leistungen nutzen? 

6.2. Indexseite 

Die Landesredaktion Nordrhein-Westfalen stellt eine Indexseite zur Verfügung, auf der die Links 
zu sämtlichen eingetragenen Zuständigkeiten des Bundes (Leistungstyp 1) sowie freigegebene 
Leistungsbeschreibungen von Ministerien des Landes Nordrhein-Westfalen hinterlegt sind. Die 
Indexseite wird automatisch über eine Schnittstelle generiert und enthält jederzeit aktuelle Infor-
mationen, die von zuständigen Stellen weitergenutzt werden können. 

6.2.1. Wo finde ich die Indexseite? 

Die Indexseite befindet sich unter: 

https://fim-landesredaktion.nrw/nrw-index 

6.2.2. Welche Daten befinden sich auf der Indexseite? 

 Eingetragene Zuständigkeiten des Bundes: Eine Zuständigkeit setzt sich zusammen aus 
einer Leistungsbeschreibung und einer Zuständigen Stelle. In der Indexdatei befinden sich 
keine reinen Leistungsbeschreibungen von Bundesbehörden, sondern nur Zuständigkei-
ten. Das heißt: Wenn eine Bundesbehörde sich für eine LeiKa-Leistung vom Leistungstyp 1 

https://fim-landesredaktion.nrw/nrw-index
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für zuständig erklärt und Bürgerinnen, Bürgern und Unternehmen gegenüber auch unmit-
telbar als Ansprechpunkt für die Leistungserbringung zuständig ist, dann wird diese Zu-
ständigkeit in die Indexseite der Landesredaktion aufgenommen 

 Freigegebene Leistungsbeschreibungen des Landes NRW - : Wenn 
eine Leistung der Leistungstypen 2 bis 4 durch ein Landesressort an die Gegebenheiten in 
Nordrhein-Westfalen angepasst und fachlich freigegeben worden ist, wird sie in die In-
dexseite der Landesredaktion aufgenommen 

6.2.3. Welche Daten befinden sich nicht auf der Indexseite? 

 Leistungsbeschreibungen des Bundes, für die keine Zuständige Stelle auf Bundesebene 
angegeben worden ist: Leistungsbeschreibungen des Leistungstyps 1, für die keine Stelle 
eingetragen ist, an die Bürgerinnen, Bürger und Unternehmen sich unmittelbar wenden kön-
nen, werden nicht in die Indexseite der Landesredaktion aufgenommen  

 Bundes-Stammtexte aus dem LeiKa 
 Leistungsbeschreibungen von Kommunen und Kreisen: Da Leistungen vom Leistungstyp 

5 auf kommunalem Recht basieren, ist der Vollzug von Kommune zu Kommune unterschied-
lich. Das heißt, dass keine allgemeingültigen kommunalen Leistungsbeschreibungen er-
stellt werden können. Ausnahme: Sofern im Rahmen der OZG-Umsetzung standardisierte, 
landesweit abgestimmte Leistungsbeschreibungen für Leistungen vom Leistungstyp 5 er-
stellt worden sind, werden diese mit einem Freigabevermerk der Landesredaktion NRW 
(nicht: eines Ministeriums oder einer Kommune) versehen und in die Indexseite der Landes-
redaktion aufgenommen. 

6.2.4. Wo finde ich LeiKa-Leistungen, die nicht auf der Indexseite ste-
hen? 

Der aktuelle Leistungskatalog (LeiKa) des Bundes kann in verschiedenen Dateiformaten (CSV, 
ZIP, XZuFi) unter https://fimportal.de/kataloge heruntergeladen werden. Um den vollständigen 
LeiKa mit allen Leistungen und inhaltlichen Beschreibungen herunterladen zu können, ist eine vor-
herige Registrierung notwendig. Die Registrierung erfolgt unter https://fimportal.de/registrierung . 
Der Bundes-LeiKa enthält bundesweit einheitliche Leistungsbeschreibungen, aber keine Anpas-
sungen einzelner Bundesländer oder Kommunen. 

 

 

https://fimportal.de/kataloge
https://fimportal.de/registrierung
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6.3. Abfrage der ZuFi-API 

Die Zuständigkeitsfinder-Schnittstelle (ZuFi-API) der VSM ist die Grundlage des Portalverbunds 
NRW. Alle Portale im Portalverbund stellen über die ZuFi-API dieselbe Anfrage an die VSM. Die Ab-
frage enthält immer einen Amtlichen Regionalschlüssel (ARS) und den LeiKa-Schlüssel der ge-
suchten Leistung. Eine Liste aller Nordrhein-Westfälischen ARS finden Sie im Anhang dieses Do-
kuments.  

Auf der ZuFi-API können Sie nachsehen, ob für einen bestimmten Ort und eine bestimmte Leistung 
eine Zuständigkeit vorhanden ist oder Sie können sich den Stammtext einer Leistung ansehen. 

  

 

  

https://zufi.api.vsm.nrw/zustaendigkeiten?regionalSchluessel=057620012012&leistungsSchlu-
essel=99050012104000  

Alle Portale im Portalverbund erhalten über die ZuFi-API dieselbe Antwort von der VSM. Diese Ant-
wort sehen Sie, wenn Sie den Link anklicken. Sie enthält zwei Hauptelemente: 

https://zufi.api.vsm.nrw/zustaendigkeiten?regionalSchluessel=057620012012&leistungsSchluessel=99050012104000
https://zufi.api.vsm.nrw/zustaendigkeiten?regionalSchluessel=057620012012&leistungsSchluessel=99050012104000
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1. <zustaendigkeit> 2. <leistungStammtext> 

Sofern eine Zuständigkeit für den ausgewähl-
ten Ort gefunden wurde, enthält das Element 
die Leistungsbeschreibung, die von der zu-
ständigen Stelle gefunden wurde sowie Infor-
mationen zur zuständigen Stelle/zum An-
sprechpunkt. 

Das Element enthält unabhängig davon, ob 
eine Zuständigkeit gefunden wurde, den vom 
zuständigen NRW-Ressort im System der 
Landesredaktion angepassten und freigege-
benen NRW-Stammtext. Falls kein NRW-
Stammtext verfügbar ist, enthält es den bun-
desweit gültigen Stammtext aus dem LeiKa. 

Wenn Sie nur den Stammtext sehen möchten, genügt es, irgendeinen NRW-Regionalschlüssel zu 
verwenden. Dann wird im Element <leistungStammtext> immer der NRW-Stammtext bzw. als Fall-
back der LeiKa-Stammtext angezeigt.  
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Wenn Sie beispielsweise den Stammtext für einen Import in Ihr System verwenden möchten, kön-
nen Sie das Element <zustaendigkeit> ignorieren und nur das Element <leistungStammtext> der 
jeweiligen Leistung auslesen. 

Diese Lösung wird von einigen zuständigen Stellen genutzt, um Leistungsbeschreibungen in die 
eigenen Systeme zu übernehmen. Die Integration ist von System zu System unterschiedlich und 
muss individuell vorgenommen werden. Daher kann an dieser Stelle keine Anleitung für eine solche 
Integration gegeben werden.  

Beispiel für eine Integration der ZuFi-API-Abfrage zur Übernahme von Leistungsbeschrei-
bungen in ein kommunales CMS: 

Basierend auf dem Namen der Leistung werden die Codeblöcke heruntergeladen und in das kom-
munale CMS übertragen.  
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 Die heruntergeladenen Codeblöcke können anschließend redaktionell bearbeitet werden. 

 

Hinweis: Sie können die Inhalte der ZuFi-API auch in anderen Sprachen abrufen. Die Inhalte wer-
den dann maschinell übersetzt. Hängen Sie dazu an die Abfrage den entsprechenden Sprachpa-
rameter an, zum Beispiel für Englisch &sprache=EN. Der Abruf sieht dann so aus: 
https://zufi.api.vsm.nrw/zustaendigkeiten?regionalSchluessel=057620012012&leistungsSchlu-
essel=99050012104000&sprache=EN.  

 

Verfügbare Sprachen: 

DA  Dänisch IT  Italienisch 
NL  Niederländisch LV  Lettisch 
EN Englisch PL  Polnisch 
ET  Estnisch PT  Portugiesisch 
FI  Finnisch RO  Rumänisch 
FR  Französisch RU  Russisch 
EL  Griechisch SK  Slowakisch 
ES  Spanisch SL  Slowenisch 
HU  Ungarisch SV  Schwedisch 

 
 
 

https://zufi.api.vsm.nrw/zustaendigkeiten?regionalSchluessel=057620012012&leistungsSchluessel=99050012104000&sprache=EN
https://zufi.api.vsm.nrw/zustaendigkeiten?regionalSchluessel=057620012012&leistungsSchluessel=99050012104000&sprache=EN


  Handbuch zur Teilnahme am Portalverbund NRW 

 

  58 

 

6.4. Abfrage der LeiKa-API (empfohlen) 

Die einfachste Möglichkeit, Stammtexte z.B. für den Import in Ihr System zu erhalten, ist die Abfrage 
der LeiKa-API der VSM. Sie gibt als Ergebnis den vom zuständigen NRW-Ressort im System der 
Landesredaktion angepassten und freigegebenen NRW-Stammtext aus. Falls kein NRW-Stamm-
text verfügbar ist, enthält es den bundesweit gültigen Stammtext aus dem LeiKa.  

 

https://leika.vsm.nrw/services/99050012104000  

Um andere Stammtexte angezeigt zu bekommen, muss in der URL einfach nur der LeiKa-Schlüssel 
der gesuchten Leistung eingesetzt werden. 

 

https://leika.vsm.nrw/services/99050012104000
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7. So integrieren Sie die VSM-Suche mit der Web-Schnittstelle 
(API) in Ihre Website 

7.1. Beschreibung 

Sie können die VSM-Suche auf Ihrer Website mithilfe einer Web-Schnittstelle (API) integrieren, 
über die sämtliche Suchtreffer aus dem Portalverbund auffindbar sind. So können beispielsweise  
auf der Website von Behörde A die Leistungen von Behörde B - auch aus anderen Bundesländern 
- gefunden werden. 

Sie können die Darstellung an Ihre Website anpassen, sodass sie sich optisch in Ihr Design einfügt. 

 

Die ZuFi-API liefert Zuständigkeiten und Stammtexte. Außerdem gibt es zwei "Hilfs-Schnittstel-
len", mit deren Hilfe Suchvorschläge in Ihre Suche implementiert werden können: Die LeiKa-API 
liefert relevante/verwandte Begriffe zu einem Suchbegriff und kann zum Generieren von Suchvor-
schlägen genutzt werden. Die AGS/ARS-API kann genutzt werden, um bei der Eingabe von Ortsna-
men Vorschläge zu generieren. 

Unten sind die wichtigsten Informationen zusammengefasst, die Entwickler benötigen, um die 
Schnittstellen für Sie zu programmieren. 

7.2.  ZuFi-API 

7.2.1. Beschreibung 

Die ZuFi-API liefert zu einem Regionalschlüssel oder einer Postleitzahl und zu einem Leistungs-
schlüssel Zuständigkeiten zurück. 

7.2.2. Open API Spezifikation 

Die API ist mit der Open API Spezifikation deklariert und kann auf der Deklarationsseite nachgelesen 
werden. 

https://www.openapis.org/
https://app.swaggerhub.com/apis/ozg-nrw/Zufi-API/1.0.2
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7.2.3. ZuFi-API-URL 

URL: https://zufi.api.vsm.nrw/ 

7.2.4. Fremdadapter 

Die Fremdadapter KiTa (99041004000000) und Finanzämter (99102008000000, 
99102015000000, 99102011000000, 99102009000000, 99102016000000) werden 
ebenfalls in der API berücksichtigt. 

7.2.5. Beispielabfragen 

Ohne Adapter: 

https://zufi.api.vsm.nrw/zustaendigkeiten?regionalSchluessel=059740052052&leistungs-
Schluessel=99027002012000 

https://zufi.api.vsm.nrw/zustaendigkeiten?regionalSchluessel=059130000000&leistungs-
Schluessel=99000628110400 

https://zufi.api.vsm.nrw/zustaendigkeiten?regionalSchluessel=059130000000&leistungs-
Schluessel=99001026111800 

KiTa: 

https://zufi.api.vsm.nrw/zustaendigkeiten?plz=40213&leistungsSchluessel=99041004000000 

Finanzadapter: 

https://zufi.api.vsm.nrw/zustaendigkeiten?plz=41564&leistungsSchluessel=99102008000000 

7.3.  LeiKa-API 

7.3.1. Beschreibung 

Die LeiKa API liefert zu einem eingegebenen Leistungsbegriff relevante Informationen zurück. 

7.3.2. Open API Spezifikation 

https://zufi.api.vsm.nrw/
https://zufi.api.vsm.nrw/zustaendigkeiten?regionalSchluessel=059740052052&leistungsSchluessel=99027002012000
https://zufi.api.vsm.nrw/zustaendigkeiten?regionalSchluessel=059740052052&leistungsSchluessel=99027002012000
https://zufi.api.vsm.nrw/zustaendigkeiten?regionalSchluessel=059130000000&leistungsSchluessel=99000628110400
https://zufi.api.vsm.nrw/zustaendigkeiten?regionalSchluessel=059130000000&leistungsSchluessel=99000628110400
https://zufi.api.vsm.nrw/zustaendigkeiten?regionalSchluessel=059130000000&leistungsSchluessel=99001026111800
https://zufi.api.vsm.nrw/zustaendigkeiten?regionalSchluessel=059130000000&leistungsSchluessel=99001026111800
https://zufi.api.vsm.nrw/zustaendigkeiten?plz=40213&leistungsSchluessel=99041004000000
https://zufi.api.vsm.nrw/zustaendigkeiten?plz=41564&leistungsSchluessel=99102008000000


  Handbuch zur Teilnahme am Portalverbund NRW 

 

  61 

 

Die API ist mit der Open API Spezifikation deklariert und kann auf der Deklarationsseite nachgele-
sen werden. 

7.3.3. LeiKa-API-URL 

URL: https://leika.vsm.nrw 

7.3.4. Beispielabfragen 

https://leika.vsm.nrw/services?q=Zeugnis 

7.4.  ARS-AGS-API 

7.4.1. Beschreibung 

Mithilfe der ARS-AGS-API können amtlicher Gemeindeschlüssel (AGS) und amtlicher Regional-
schlüssel (ARS) von Orten oder Gebieten ermittelt werden. 

7.4.2. Open API Spezifikation 

Die API ist mit der Open API Spezifikation deklariert und kann auf der Deklarationsseite gelesen 
werden. 

7.4.3. AGS-ARS-API 

URL: https://ags-ars.api.vsm.nrw/orte?suchbegriff=Düsseldorf 

 

https://www.openapis.org/
https://app.swaggerhub.com/apis/ozg-nrw/Leika-API/
https://leika.vsm.nrw/
https://leika.vsm.nrw/services?q=Zeugnis
https://www.openapis.org/
https://app.swaggerhub.com/apis/ozg-nrw/Ags-Ars-Api/
https://ags-ars.api.vsm.nrw/orte?suchbegriff=Düsseldorf
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8. Anhang 

8.1. Liste der Amtlichen Regionalschlüssel (ARS) in NRW 

Amtlicher Regionalschlüssel Gebietsname 

053340002002 Aachen, Stadt 

055540004004 Ahaus, Stadt 

055700004004 Ahlen, Stadt 

053580004004 Aldenhoven 

053820004004 Alfter 

051700004004 Alpen 

053340004004 Alsdorf, Stadt 

059620004004 Altena, Stadt 

057740004004 Altenbeken 

055660004004 Altenberge 

059740004004 Anröchte 

059580004004 Arnsberg, Stadt 

055580004004 Ascheberg 

059660004004 Attendorn, Hansestadt 

057660004004 Augustdorf 

059700004004 Bad Berleburg, Stadt 

057620004004 Bad Driburg, Stadt 

053820008008 Bad Honnef, Stadt 

059700028028 Bad Laasphe, Stadt 

057740008008 Bad Lippspringe, Stadt 

053660004004 Bad Münstereifel, Stadt 

057700004004 Bad Oeynhausen, Stadt 

057660008008 Bad Salzuflen, Stadt 

059740008008 Bad Sassendorf 

057740040040 Bad Wünnenberg, Stadt 
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053340008008 Baesweiler, Stadt 

059620008008 Balve, Stadt 

057660012012 Barntrup, Stadt 

055700008008 Beckum, Stadt 

053620004004 Bedburg, Stadt 

051540004004 Bedburg-Hau 

055700012012 Beelen 

053620008008 Bergheim, Stadt 

053780004004 Bergisch Gladbach, Stadt 

059780004004 Bergkamen, Stadt 

053740004004 Bergneustadt, Stadt 

059580008008 Bestwig 

057620008008 Beverungen, Stadt 

057110000000 Bielefeld, Stadt 

055580008008 Billerbeck, Stadt 

053660008008 Blankenheim 

057660016016 Blomberg, Stadt 

055540008008 Bocholt, Stadt 

059110000000 Bochum, Stadt 

059780008008 Bönen 

053140000000 Bonn, Stadt 

057740012012 Borchen 

057620012012 Borgentreich, Orgelstadt 

057540004004 Borgholzhausen, Stadt 

05554 Borken, Kreis 

055540012012 Borken, Stadt 

053820012012 Bornheim, Stadt 

055120000000 Bottrop, Stadt 

057620016016 Brakel, Stadt 



  Handbuch zur Teilnahme am Portalverbund NRW 

 

  64 

 

059540004004 Breckerfeld, Hansestadt 

059580012012 Brilon, Stadt 

051660004004 Brüggen, Burggemeinde 

053620012012 Brühl, Stadt 

057580004004 Bünde, Stadt 

059700008008 Burbach 

057740016016 Büren, Stadt 

053780008008 Burscheid, Stadt 

055620004004 Castrop-Rauxel, Stadt 

05558 Coesfeld, Kreis 

055580012012 Coesfeld, Stadt 

053660012012 Dahlem 

055620008008 Datteln, Stadt 

057740020020 Delbrück, Stadt 

057660020020 Detmold, Stadt 

051700008008 Dinslaken, Stadt 

057660024024 Dörentrup 

051620004004 Dormagen, Stadt 

055620012012 Dorsten, Stadt 

059130000000 Dortmund, Stadt 

055700016016 Drensteinfurt, Stadt 

059660008008 Drolshagen, Stadt 

051120000000 Duisburg, Stadt 

055580016016 Dülmen, Stadt 

05358 Düren, Kreis 

053580008008 Düren, Stadt 

051110000000 Düsseldorf, Stadt 

053820016016 Eitorf 

053620016016 Elsdorf, Stadt 
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051540008008 Emmerich am Rhein, Stadt 

055660008008 Emsdetten, Stadt 

053740008008 Engelskirchen 

057580008008 Enger, Widukindstadt 

05954 Ennepe-Ruhr-Kreis 

059540008008 Ennepetal, Stadt der Kluterthöhle 

055700020020 Ennigerloh, Stadt 

059740012012 Ense 

053620020020 Erftstadt, Stadt 

053700004004 Erkelenz, Stadt 

051580004004 Erkrath, Fundort des Neanderthalers, Stadt 

059700012012 Erndtebrück 

059740016016 Erwitte, Stadt 

053340012012 Eschweiler, Stadt 

059580016016 Eslohe (Sauerland) 

057700008008 Espelkamp, Stadt 

051130000000 Essen, Stadt 

05366 Euskirchen, Kreis 

053660016016 Euskirchen, Stadt 

055700024024 Everswinkel 

057660028028 Extertal 

059660012012 Finnentrop 

053620024024 Frechen, Stadt 

059700016016 Freudenberg, Stadt 

059780012012 Fröndenberg/Ruhr, Stadt 

053700008008 Gangelt 

053700012012 Geilenkirchen, Stadt 

051540012012 Geldern, Stadt 

055130000000 Gelsenkirchen, Stadt 
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055540016016 Gescher, Glockenstadt 

059740020020 Geseke, Stadt 

059540012012 Gevelsberg, Stadt 

055620014014 Gladbeck, Stadt 

051540016016 Goch, Stadt 

051660008008 Grefrath, Sport- und Freizeitgemeinde 

055660012012 Greven, Stadt 

051620008008 Grevenbroich, Stadt 

055540020020 Gronau (Westf.), Stadt 

053740012012 Gummersbach, Stadt 

05754 Gütersloh, Kreis 

057540008008 Gütersloh, Stadt 

051580008008 Haan, Stadt 

059140000000 Hagen, Stadt der FernUniversität 

057540012012 Halle (Westf.), Stadt 

059580020020 Hallenberg, Stadt 

055620016016 Haltern am See, Stadt 

059620012012 Halver, Stadt 

059150000000 Hamm, Stadt 

051700012012 Hamminkeln, Stadt 

057540016016 Harsewinkel, Die Mähdrescherstadt 

059540016016 Hattingen, Stadt 

055580020020 Havixbeck 

055540024024 Heek 

055540028028 Heiden 

051580012012 Heiligenhaus, Stadt 

053580012012 Heimbach, Stadt 

05370 Heinsberg, Kreis 

053700016016 Heinsberg, Stadt 
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053660020020 Hellenthal 

059620016016 Hemer, Stadt 

053820020020 Hennef (Sieg), Stadt 

059540020020 Herdecke, Stadt 

05758 Herford, Kreis 

057580012012 Herford, Hansestadt 

059160000000 Herne, Stadt 

059620020020 Herscheid 

055620020020 Herten, Stadt 

057540020020 Herzebrock-Clarholz 

053340016016 Herzogenrath, Stadt 

057580016016 Hiddenhausen 

059700020020 Hilchenbach, Stadt 

051580016016 Hilden, Stadt 

057700012012 Hille 

05958 Hochsauerlandkreis 

059780016016 Holzwickede 

055660020020 Hopsten 

057660032032 Horn-Bad Meinberg, Stadt 

055660016016 Hörstel, Stadt 

055660024024 Horstmar, Stadt der Burgmannshöfe 

057740024024 Hövelhof, Sennegemeinde 

05762 Höxter, Kreis 

057620020020 Höxter, Stadt 

053700020020 Hückelhoven, Stadt 

053740016016 Hückeswagen, Schloss-Stadt 

057700016016 Hüllhorst 

051700016016 Hünxe 

053580016016 Hürtgenwald 
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053620028028 Hürth, Stadt 

055660028028 Ibbenbüren, Stadt 

053580020020 Inden 

059620024024 Iserlohn, Stadt 

055540032032 Isselburg, Stadt 

051540020020 Issum 

051620012012 Jüchen 

053580024024 Jülich, Stadt 

051620016016 Kaarst, Stadt 

051540024024 Kalkar, Stadt 

053660024024 Kall 

057660036036 Kalletal 

059780020020 Kamen, Stadt 

051700020020 Kamp-Lintfort, Stadt 

051660012012 Kempen, Stadt 

051540028028 Kerken 

053620032032 Kerpen, Kolpingstadt 

051540032032 Kevelaer, Stadt 

059620028028 Kierspe, Stadt 

059660016016 Kirchhundem 

057580020020 Kirchlengern 

05154 Kleve, Kreis 

051540036036 Kleve, Stadt 

053150000000 Köln, Stadt 

053820024024 Königswinter, Stadt 

051620020020 Korschenbroich, Stadt 

051540040040 Kranenburg 

051140000000 Krefeld, Stadt 

053580028028 Kreuzau 
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059700024024 Kreuztal, Stadt 

053780012012 Kürten 

055660032032 Ladbergen 

055660036036 Laer 

057660040040 Lage, Stadt 

057540024024 Langenberg 

051580020020 Langenfeld (Rheinland), Stadt 

053580032032 Langerwehe 

055540036036 Legden 

053780016016 Leichlingen (Rheinland), Blütenstadt 

057660044044 Lemgo, Stadt 

055660040040 Lengerich, Stadt 

059660020020 Lennestadt, Stadt 

057660048048 Leopoldshöhe 

053160000000 Leverkusen, Stadt 

057740028028 Lichtenau, Stadt 

055660044044 Lienen 

053740020020 Lindlar 

053580036036 Linnich, Stadt 

05766 Lippe, Kreis 

059740024024 Lippetal 

059740028028 Lippstadt, Stadt 

053820028028 Lohmar, Stadt 

057580024024 Löhne, Stadt 

055660048048 Lotte 

057700020020 Lübbecke, Stadt 

059620032032 Lüdenscheid, Stadt 

055580024024 Lüdinghausen, Stadt 

057660052052 Lügde, Stadt der Osterräder 



  Handbuch zur Teilnahme am Portalverbund NRW 

 

  70 

 

059780024024 Lünen, Stadt 

053740024024 Marienheide 

057620024024 Marienmünster, Stadt 

05962 Märkischer Kreis 

055620024024 Marl, Stadt 

059580024024 Marsberg, Stadt 

053660028028 Mechernich, Stadt 

053820032032 Meckenheim, Stadt 

059580028028 Medebach, Hansestadt 

051620022022 Meerbusch, Stadt 

059620036036 Meinerzhagen, Stadt 

059620040040 Menden (Sauerland), Stadt 

053580040040 Merzenich 

059580032032 Meschede, Kreis- und Hochschulstadt 

055660052052 Metelen 

055660056056 Mettingen 

05158 Mettmann, Kreis 

051580024024 Mettmann, Stadt 

057700024024 Minden, Stadt 

05770 Minden-Lübbecke, Kreis 

051700024024 Moers, Stadt 

059740032032 Möhnesee 

051160000000 Mönchengladbach, Stadt 

051580026026 Monheim am Rhein, Stadt 

053340020020 Monschau, Stadt 

053740028028 Morsbach 

053820036036 Much 

051170000000 Mülheim an der Ruhr, Stadt 

055150000000 Münster, Stadt 
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059620044044 Nachrodt-Wiblingwerde 

059700032032 Netphen, Stadt 

053660032032 Nettersheim 

051660016016 Nettetal, Stadt 

055660060060 Neuenkirchen 

059620048048 Neuenrade, Stadt 

051700028028 Neukirchen-Vluyn, Stadt 

059700036036 Neunkirchen 

053820040040 Neunkirchen-Seelscheid 

051620024024 Neuss, Stadt 

053580044044 Nideggen, Stadt 

053820044044 Niederkassel, Stadt 

051660020020 Niederkrüchten 

053580048048 Niederzier 

057620028028 Nieheim, Stadt 

055580028028 Nordkirchen 

05 Nordrhein-Westfalen 

055660064064 Nordwalde 

053580052052 Nörvenich 

055580032032 Nottuln 

053740032032 Nümbrecht 

05374 Oberbergischer Kreis 

051190000000 Oberhausen, Stadt 

055660068068 Ochtrup, Stadt 

053780020020 Odenthal 

055700028028 Oelde, Stadt 

055620028028 Oer-Erkenschwick, Stadt 

057660056056 Oerlinghausen, Stadt 

055580036036 Olfen, Stadt 
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05966 Olpe, Kreis 

059660024024 Olpe, Stadt 

059580036036 Olsberg, Stadt 

055700032032 Ostbevern 

053780024024 Overath, Stadt 

05774 Paderborn, Kreis 

057740032032 Paderborn, Stadt 

057700028028 Petershagen, Stadt 

059620052052 Plettenberg, Stadt 

057700032032 Porta Westfalica, Stadt 

057700036036 Preußisch Oldendorf, Stadt 

053620036036 Pulheim, Stadt 

053740036036 Radevormwald, Stadt auf der Höhe 

055540040040 Raesfeld 

057700040040 Rahden, Stadt 

051580028028 Ratingen, Stadt 

055660072072 Recke 

05562 Recklinghausen, Kreis 

055620032032 Recklinghausen, Stadt 

051540044044 Rees, Stadt 

059 Reg.-Bez. Arnsberg 

057 Reg.-Bez. Detmold 

051 Reg.-Bez. Düsseldorf 

053 Reg.-Bez. Köln 

055 Reg.-Bez. Münster 

053740040040 Reichshof 

055540044044 Reken 

051200000000 Remscheid, Stadt 

057540028028 Rheda-Wiedenbrück, Stadt 
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055540048048 Rhede, Stadt 

053820048048 Rheinbach, Stadt 

051700032032 Rheinberg, Stadt 

055660076076 Rheine, Stadt 

05362 Rhein-Erft-Kreis 

05378 Rheinisch-Bergischer Kreis 

05162 Rhein-Kreis Neuss 

05382 Rhein-Sieg-Kreis 

051540048048 Rheurdt 

057540032032 Rietberg, Stadt 

057580028028 Rödinghausen 

053340024024 Roetgen, Tor zur Eifel 

051620028028 Rommerskirchen 

055580040040 Rosendahl 

053780028028 Rösrath, Stadt 

053820052052 Ruppichteroth 

059740036036 Rüthen, Stadt 

055660080080 Saerbeck, NRW-Klimakommune 

057740036036 Salzkotten, Stadt 

053820056056 Sankt Augustin, Stadt 

055700036036 Sassenberg, Stadt 

059620056056 Schalksmühle 

051700036036 Schermbeck 

057660060060 Schieder-Schwalenberg, Stadt 

057660064064 Schlangen 

053660036036 Schleiden, Stadt 

057540036036 Schloß Holte-Stukenbrock, Stadt 

059580040040 Schmallenberg, Stadt 

055540052052 Schöppingen 
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051660024024 Schwalmtal 

059540024024 Schwelm, Stadt 

059780028028 Schwerte, Hansestadt an der Ruhr 

053700024024 Selfkant 

059780032032 Selm, Stadt 

055580044044 Senden 

055700040040 Sendenhorst, Stadt 

053820060060 Siegburg, Stadt 

059700040040 Siegen, Universitätsstadt 

05970 Siegen-Wittgenstein, Kreis 

053340028028 Simmerath 

05974 Soest, Kreis 

059740040040 Soest, Stadt 

051220000000 Solingen, Klingenstadt 

051700040040 Sonsbeck 

057580032032 Spenge, Stadt 

059540028028 Sprockhövel, Stadt 

05334 Städteregion Aachen 

055540056056 Stadtlohn, Stadt 

05566 Steinfurt, Kreis 

055660084084 Steinfurt, Stadt 

057540040040 Steinhagen 

057620032032 Steinheim, Stadt 

057700044044 Stemwede 

053340032032 Stolberg (Rhld.), Kupferstadt 

051540052052 Straelen, Stadt 

055540060060 Südlohn 

059580044044 Sundern (Sauerland), Stadt 

053820064064 Swisttal 



  Handbuch zur Teilnahme am Portalverbund NRW 

 

  75 

 

055660088088 Tecklenburg, Stadt 

055700044044 Telgte, Stadt 

053580056056 Titz 

051660028028 Tönisvorst, Stadt 

053820068068 Troisdorf, Stadt 

053700028028 Übach-Palenberg, Stadt 

051540056056 Uedem 

05978 Unna, Kreis 

059780036036 Unna, Stadt 

051580032032 Velbert, Stadt 

055540064064 Velen, Stadt 

057540044044 Verl, Stadt 

057540048048 Versmold, Stadt 

053580060060 Vettweiß 

05166 Viersen, Kreis 

051660032032 Viersen, Stadt 

057580036036 Vlotho, Stadt 

051700044044 Voerde (Niederrhein), Stadt 

055540068068 Vreden, Stadt 

053820072072 Wachtberg 

051540060060 Wachtendonk 

055700048048 Wadersloh 

053740044044 Waldbröl, Stadt 

053700032032 Waldfeucht 

055620036036 Waltrop, Stadt 

057620036036 Warburg, Hansestadt 

05570 Warendorf, Kreis 

055700052052 Warendorf, Stadt 

059740044044 Warstein, Stadt 
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053700036036 Wassenberg, Stadt 

051540064064 Weeze 

053700040040 Wegberg, Stadt 

053660040040 Weilerswist 

059740048048 Welver 

059660028028 Wenden 

059620060060 Werdohl, Stadt 

059740052052 Werl, Stadt 

053780032032 Wermelskirchen, Stadt 

059780040040 Werne, Stadt 

057540052052 Werther (Westf.), Stadt 

05170 Wesel, Kreis 

051700048048 Wesel, Stadt 

053620040040 Wesseling, Stadt 

055660092092 Westerkappeln 

059540032032 Wetter (Ruhr), Stadt 

055660096096 Wettringen 

059740056056 Wickede (Ruhr) 

053740048048 Wiehl, Stadt 

057620040040 Willebadessen, Stadt 

051660036036 Willich, Stadt 

059700044044 Wilnsdorf 

053820076076 Windeck 

059580048048 Winterberg, Stadt 

053740052052 Wipperfürth, Hansestadt 

059540036036 Witten, Stadt 

051580036036 Wülfrath, Stadt 

051240000000 Wuppertal, Stadt 

053340036036 Würselen, Stadt 
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051700052052 Xanten, Stadt 

053660044044 Zülpich, Stadt 
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9. Kontakt 

Landesredaktion Nordrhein-Westfalen 

d-NRW AöR 

Rheinische Straße 1 

44137 Dortmund 

landesredaktion@digitales.nrw.de 

mailto:landesredaktion@d-nrw.de
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